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PREAMBULO

Confederacion Navarra de Personas Mayores T3RCER TIEMPO
Nafarroako Adinekoen Konfederatzioa

La Confederacion T3RCER TIEMPO nace fruto de una reflexion que se inicia a instancias de
varias Asociaciones de Mayores, apoyadas por la UPNA y la Agencia Navarra de la Autonomia
y Desarrollo de las Personas (ANADP) de Gobierno de Navarra. Tiene desde su inicio la
vocacion de agrupar al mayor nimero de asociaciones de mayores para dar respuesta a los
problemas de comunicacién y coordinacion existentes y dotarlas de un instrumento comun de
apoyo y asesoramiento, sobre todo a las asociaciones mas pequefias, en las tareas de gestion,
programacion de actividades... Quiere ser también un interlocutor del variado y complejo
mundo de los Mayores ante la Administracion y la Sociedad.

La mayoria de las Asociaciones de Mayores la constituyen los Clubes de Jubilados que
después de haber sido un elemento aglutinador y dinamizador de la gente mayor en los
pueblos y barrios de la ciudad, desde los afios 80, hoy han dejado de ser un punto de
referencia para las nuevas generaciones de jubilados y jubiladas. Este es tal vez el mayor
problema con que encaran el futuro las asociaciones tradicionales. No hay mas que ver el
promedio de edad y las dificultades que tienen la mayoria para renovar sus juntas directivas.

Existen otro tipo de Asociaciones nacidas estos ultimos afios, con un cardcter netamente
reivindicativo algunas, con marcados fines especificos de caracter deportivo, de ocio,
solidaridad, otras, que responden a diferentes inquietudes y necesidades de las nuevas
generaciones. Las relaciones de estas asociaciones con los clubes son escasas por no decir
nulas.

Las estadisticas nos anuncian un galopante crecimiento de la poblacion mayor como uno de
los cambios mas profundos que nuestra sociedad va a experimentar de inmediato. Ese cambio
va parejo a otro tipo de cambios no menos drasticos en muchos campos de la vida social que
necesariamente van a interpelar a todas las generaciones en sus respectivos ambitos vy
necesidades.

;Seremos capaces de estar a la altura de los complejos retos que hoy tenemos delante?
¢Pueden permitirse las diferentes generaciones de personas mayores vivir de espaldas unas
de otras y procurar cada cual intentar funcionar a su manera sin tener en cuenta una
perspectiva de apoyo mutuo? ¢ Puede una generacién que se curtié en la lucha solidaria volver
la espalda a un desafio como el que hoy tiene enfrente?

Este es uno de los interrogantes que debiéramos hacernos toda la gente que hoy estamos
comprometidos en mejorar el estatus de este gran colectivo que constituimos el mundo senior.

LOS CLUBES DE JUBILADOS Y JUBILADAS

El desarrollo de los llamados Clubes de Jubilados toma cuerpo en los afios 80 en la mayoria de
los pueblos y barrios de la ciudad. Fue una buena iniciativa que permiti6 poner en marcha
lugares de encuentro en los que juntarse y acompafiarse, disfrutar diferentes modalidades de
ocio, hacerse visibles en la vida social y construir a su alrededor un grupo de presion para
reivindicar ante las Instituciones, fundamentalmente locales, sus necesidades y demandas.

Seria bueno hacer un balance del papel jugado por los Clubes durante todos estos afios y las
energias que han desplegado muchas personas voluntarias en la gestion, a la hora de
promover actividades de todo tipo, incluidas en muchos casos experiencias de voluntariado. El
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evidente desapego que hoy existe entre la generacion jubilada recientemente y los clubes
puede tener que ver con muchas causas, pero seria injusto no valorar todo el legado positivo
que nos han dejado tras todos estos afios y un gran error no aprovechar toda esa experiencia.
Lo que tanto ha costado a la generacién anterior no se puede abandonar y mucho menos
menospreciar.

¢ TIENEN FUTURO LOS CLUBES?

De entrada, el potencial de locales que hoy gestionan los Clubes, la tupida red de actividades
que animan constituye un activo impresionante. Dignas de mencién también son las
caracteristicas que han acompafiado la vida de los clubes: Verdaderos espacios de encuentro,
plurales, respetuosos, inclusivos, con una clara vocacion de apoyo mutuo y una inestimable
vacuna contra la soledad.

¢Por qué no se acercan a los Clubes las nuevas y los nuevos jubilados? Este es un hecho
incuestionable. A las nuevas generaciones les atrae poco el ambiente de los Clubes. Hay
excepciones: Aquellos Clubes que, por las razones que sea, han conseguido atraer a sus
juntas gente nueva que, a su vez, los han dinamizado de tal manera que tienen garantizado su
rejuvenecimiento.

Hay varias preguntas que nos debemos hacer, ¢Es esta situacion privativa de nuestra tierra?
¢ Existen experiencias en las que se ha revertido esta tendencia? ¢Merece la pena hacer
esfuerzos en esa direccion?

Hace afios en Vitoria-Gasteiz, se produjo a instancias del Ayuntamiento una transformacion
profunda de los clubes de jubilados para convertirlos en Centros Socioculturales de Mayores en
los que hay muchas oportunidades para disfrutar de un envejecimiento activo y saludable, con
prestaciones que ayudan a las personas en su vida diaria.

¢Estamos a tiempo en Navarra para iniciar una andadura que nos ayude a rejuvenecer y
dinamizar las estructuras y la vida de los clubes? ¢(Puede darse una evolucion en esta
direccion sin contar con la generacion jubilada mas joven? Este es uno de los retos mas
importante a los que tiene que hacer frente la Confederacion.

Confederacién TSRCER TIEMPO
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INTRODUCCION

Cuando a comienzos de julio de 2019 tuvimos nuestra primera reunion con varias personas
gue forman parte de la Confederacién T3RCER TIEMPO para contarnos su idea de la
investigacion que querian desarrollar, el tiempo de que se disponia y los objetivos a conseguir,
al Equipo Investigador de Pauma nos parecio un reto interesante y dificil a partes iguales.

Nos entusiasmo la idea de colaborar con ellos y ellas, de acompafarlos en ese bonito proceso
que querian iniciar porque sabiamos que ibamos a aprender mucho de un tema que nos
preocupa y motiva, las personas mayores.

Desde luego, nuestras expectativas han sido superadas con creces. Hemos tenido la suerte de
compartir estos meses con unas personas entregadas, reflexivas, conocedoras del tema,
respetuosas con nuestro trabajo y con las que hemos disfrutado diseflando la encuesta,
analizando resultados, colaborando en la motivacion de las personas mayores en el estudio... y
asi poco a poco y entre todas y todos hemos logrado llevar a cabo este Diagndstico
Participativo sobre el Movimiento Asociativo de Personas Mayores en Navarra, que realmente
es suyo, nuestra labor ha sido la de apoyarles, asesorarles y ser quienes han llevado a la
practica las diferentes técnicas utilizadas.

Junto con la Confederacién T3RCER TIEMPO, propulsora de este diagndstico porque vio la
necesidad del mismo, debemos sefalar a todas las personas representantes de las
Asociaciones de Mayores de Navarra que con tanta amabilidad y paciencia nos han atendido
para la realizacion de la encuesta, y han acudido al grupo focal que convocamos. Nos han
contado sus necesidades con sinceridad, su dificultoso dia a dia en algunos casos, pero
también nos han hecho reir con su buen humor y, sobre todo, hemos aprendido a valorar mas
realmente la labor que hacen encaminada a mejorar la calidad de vida de las personas
mayores de una manera desinteresada y generosa. También el diagndstico es suyo.

Hemos tenido la suerte de contar con tres personas expertas en el tema que nos ocupa, tres
grandes profesionales conocedores del ambito de las personas mayores que gustosamente
respondieron a las preguntas de nuestra entrevista y nos iluminaron con sus saberes e ilusion
por hacerlo bien: Camino Oslé Guerendiain (exvicepresidenta de la Sociedad Navarra de
Geriatria y Gerontologia), Nicolas Garcia Velilla (Jefe del Servicio de Geriatria del CHN) y
Gemma Botin Cocifia (Directora del Area de Discapacidad y Personas Mayores de la
Fundacion Caja Navarra).

Sefialar también el apoyo y asesoramiento recibido por parte de Izaskun Andueza Imirizaldu,
Profesora del Departamento de Sociologia y Trabajo Social de la Universidad Publica de
Navarra, reconocida investigadora de prestigio europeo y especialista en la elaboracion de
diagnésticos participativos. En esta investigacion queda reflejada su generosidad y
compafierismo, el exhausto conocimiento de este tipo de metodologia y el interés por el avance
y la mejora de los temas sociales en Navarra.

El presente Diagnostico participativo pretende un acercamiento a la realidad del
Asociacionismo de Personas Mayores en Navarra desde y con sus protagonistas, y a través de
los distintos apartados trataremos de dar respuesta a las diferentes cuestiones que aparecen
en ese preambulo elaborado y firmado por la Confederacion T3RCER TIEMPO.
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FUNDAMENTACION

1. ¢DE QUE HABLAMOS CUANDO HABLAMOS DE PERSONAS MAYORES
ACTUALMENTE?

“...En la vida hay que tener accion, ilusion, curiosidad. Nada me molesta mas que me digan
que algo no es de mi tiempo, ¢y en qué tiempo vivo yo?, pues en este siglo y en consecuencia
me importa todo. Si uno quiere aprender, aprende hasta que se muere. Mientras haya vida hay
que vivirla haciendo cosas que te apetezcan...”.

Paca Tricio. Presidenta de Unidbn Democréatica de Pensionistas de Espafia y del Comité Asesor
del diario digital www.65ymas.com y autora del libro “La rebelién de los mayores”.

Sirva esta entrada para introducir un tema apasionante e inspirador, lleno de interrogantes,
matices y espacios por explorar que nos emplaza a escuchar, pensar, cuestionar y argumentatr,
siguiendo los hilos de multitud de historias vitales que dibujan mosaicos multicolores de bordes
indefinidos.

Sin animo de realizar un estudio exhaustivo que excederia del cometido de este marco tedrico,
pretendemos encaminar nuestra atencion y reflexion hacia algunos conceptos conexos con el
fin de enmarcar una accion investigadora desde una mirada humanista y empatica.

Al revisar los diferentes estudios y reportajes disponibles encontramos un elemento recurrente
en los diferentes despliegues; las fronteras difusas que separan lo que es de lo que no es. La
literatura cientifica asociada a las personas mayores define sus caracteristicas en funcion de
los procesos de envejecimiento, recoge términos que hacen referencia a procesos
biopsicosociales, procesos del envejecimiento que contemplan limites y posibilidades, y que
ponen de manifiesto que estan relacionados con un amplio abanico de variables intervinientes,
algunas de las cuales son susceptibles de ser modificadas con resultados positivos sobre la
calidad de vida y el bienestar de las personas mayores.

Tradicionalmente las personas mayores eran definidas exclusivamente por una construccion
cultural asociada fundamentalmente a la edad, con un enfoque limitado y limitador de
capacidades y posibilidades.

“Las etapas vitales clasicas (formacion trabajo y retiro) pierden los referentes que suponia sus
hitos de entrada o transiciones entre unas y otras (terminar la escuela, acceder a un trabajo en
una empresa o fabrica, jubilarse) y se entremezclan de tal manera que carecen de sentido
como constructos explicativos de las fases por las que atraviesa una historia de vida
fragmentada por la flexibilidad. Esta situacion abre una problemética de una enorme
trascendencia al poner en entredicho la eficacia de un sistema legal e institucional que reparte
derechos y deberes en base, entre otras, a la presunta capacidad clasificadora de esta
construccion cultural de las edades”. (Guillemard, 2019)

Ademas, es preciso considerar que teniendo en cuenta la esperanza de vida actual, situada en
torno a los 80 afios, el periodo o estado de vejez tiene una muy larga duracion y variabilidad.
“La esperanza de vida se ha incrementado de forma espectacular durante todo el siglo XX y la
tendencia general es una continuacion de ese proceso. La clave inicial del aumento ha sido el
descenso de la mortalidad infantil, reflejo del progreso histérico en las condiciones sanitarias,
sociales, econémicas, y de la mejora en los estilos de vida, pero desde los afios ochenta del
siglo XX se ha producido igualmente una notable mejora en la supervivencia en la vejez”.
(Envejecimiento en red nimero 22, marzo 2019).

La Organizacién Mundial de la Salud por su parte acufia el concepto de gerontolescencia para
referirse a una nueva etapa vital de transicion entre la adultez y la vejez y que se enmarca en el
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periodo que va de los 65 a los 80 afios. Una etapa donde, gracias al incremento de la
esperanza de vida, la persona se encuentra en plenitud de su calidad de vida, y donde tiene
mucho que aportar como agente activo de la sociedad.

En funcion de cual o qué consideremos el punto de partida (a partir de los 50, la edad de
jubilacién...) podemos encontramos por tanto con una gran apertura temporal y también con
una gran variedad en las condiciones y formas de envejecer y de percepcion de los propios
procesos de envejecimiento, que podrian dar lugar a diferentes subgrupos de personas
mayores, en funcion de:

e |a edad; a través de los ciclos historicos vividos y sus repercusiones sobre las condiciones
de vida individual y colectivas.

e el género; mediante las construcciones culturales patriarcales y sus implicaciones en todos
los ambitos de desarrollo humano tanto para las mujeres como para los hombres.

e |os procesos de estabilidad y cambio asociados a las capacidades y limitaciones con sus
derivaciones sobre la autonomia y la autodeterminacién de las personas mayores.

e |as identidades percibidas; las formas de comprenderse y relacionarse con una misma o
uno mismo, y que determinan el lugar desde donde se observa y se interviene en el mundo.

e |os roles desempefiados a lo largo de la vida, en el momento presente y proyectandose
hacia el futuro.

Estas referencias nos muestran un escenario complejo, a la vez que nos permiten una
aproximacion individual, aunque sea de forma somera, a la diversidad de personas mayores en
base a sus historias de vida y una aproximacién colectiva a través de sus elementos comunes y
agrupaciones diversas.

1.1. LAS PERSONAS MAYORES EN LA AGENDA PUBLICA

Estimamos que las personas mayores estan cobrando un protagonismo creciente en el espacio
publico, confluyendo actualmente iniciativas de origenes y fines diferentes. Incorporamos en
este apartado algunas ellas como exponente de sus matices y su relevancia.

Si bien la declaracién de Derechos Humanos de 1948 es extensible a todas las personas, no
contiene ninguna referencia expresa hacia las personas mayores, y no es hasta un pasado
relativamente reciente, en 1991, cuando la ONU aprueba sus principios en favor de las
personas mayores exhortando a los gobiernos para que los incorporaran en sus programas.
Esta declaracion se basa a su vez en la Declaracién sobre Derechos y Responsabilidades de
las Personas de Edad promulgada previamente por la Federacién Internacional de la Vejez.
Estos principios se centran en valores tales como: la independencia, la participacion, los
cuidados, la autorrealizacion y la dignidad.

El movimiento asociativo de personas mayores fue creciendo también en Espafa y en 2001 se
celebré en Madrid el Il Congreso Estatal de las personas mayores bajo el lema: “Una sociedad
para todas las edades”, que abordaba ya el envejecimiento de la poblacion como fenémeno
social, el compromiso de la sociedad con las personas mayores y la contribucion de los
mayores a la sociedad.

En el afio 2002 la Organizacion Mundial de la Salud promueve el envejecimiento activo definido
como: “el proceso de optimizacion de las oportunidades de salud, participacion y seguridad con
el fin de mejorar la calidad de vida de las personas a medida que envejecen”. Constituye un
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impulso institucional que, aunque recoge en su enunciado la participacion, su orientacion
enmarcada en las politicas de salud prioriza la importancia de la vida funcional y la autonomia
de las personas mayores. El informe recoge también el impacto de la inequidad sobre la
calidad de vida y pone el énfasis en los determinantes sociales sobre la base de la necesidad
de intervencion para avanzar en la equidad.

Blog Ciudades y Comunidades Amigables con las Personas Mayores del IMSERSO

Esta apuesta continGa vigente hoy en dia con sus luces y sus sombras, ya que determinaria un
modelo que podria considerarse un tanto reduccionista en torno a la participacion en funcion de
las interpretaciones que se realicen del mismo. “...Pensamos que esta primera definiciéon y
marcaje de la cuestion de la participaciéon ha podido devaluar hasta cierto punto, el propio
concepto de participacion social, reduciéndolo como ya hemos sugerido, hacia su vertiente de
integracion social y distanciandola de los aspectos mas cercanos a la contribucion colectiva 'y a
la implicacion local”. Envejecer sin ser mayor. Fundacion Pilares, 2015.

Las iniciativas institucionales se suceden en el tiempo con la aprobacion de diferentes planes y
directrices que abordan cuestiones como:

- El envejecimiento como un desafio a largo plazo en el marco de las estrategias
economicas y la promocién de pactos intergeneracionales.

- La construccion de las “ciudades amigables con las personas mayores” destinado a
crear entornos y servicios que promuevan y faciliten un envejecimiento activo y
saludable.

- Promocion de espacios de investigacion e innovacion a través de propuestas como
los Observatorios de personas mayores o0 la Sociedad Espafiola de Geriatria y
Gerontologia.

- Regulacién de los espacios de participacion formales de las organizaciones de
personas mayores: Consejos consultivos, Comisiones, lineas de financiacion etc.

- Creacion de recursos formativos adaptados a las personas mayores: Aulas de
Experiencia, Aulas de Tercera Edad, UNED Senior, UMAFI y otras iniciativas
promueven una extensa oferta educativa para personas con diferentes niveles de
formacion previos.
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Paralelamente otras entidades de profesionales vinculados a las personas mayores comienzan
a modificar también sus paradigmas de intervencion. Entre estas iniciativas podemos citar el
Decalogo para el Buen Trato a las personas mayores de la Sociedad Espafiola de Geriatria y
Gerontologia que coloca el foco sobre el respeto a las personas y su dignidad sobre la base de
la construccién de relaciones igualitarias entre profesionales y personas mayores.

Por su parte las entidades de personas mayores han promovido sus propias vias para avanzar,
se han agrupado en diferentes grados y plataformas para la reivindicacion puablica de sus
demandas, conscientes de que representan el 19% de la poblacion espafola, es decir suman
cerca de 9 millones de personas, pero consideran que apenas cuentan con representacion y
voz dentro de las instituciones. Por ello las principales asociaciones de mayores de Espafia
publicaron en abril de 2019 un decalogo de medidas con la mirada puesta en la gobernanza,
que incluimos como reflejo de las cuestiones que ocupan y preocupan a estas entidades:

e Pensiones dignas: que se garantice el poder adquisitivo y el futuro de las pensiones con su
blindaje, ademas de la derogacién de la reforma laboral de 2013 para generar empleo de
calidad, mas estabilidad y salarios adecuados a las necesidades de la ciudadania.

e Defensa del estado de bienestar: Consideran que las instituciones publicas deben velar
por la seguridad econdmica, servicios publicos, eliminacion de desigualdades y lucha contra
la pobreza, los cuatro pilares fundamentales en los que se sustenta el Estado de Bienestar.

e Reforzar el Sistema Nacional de Salud: ven imprescindible dotar al SNS de los recursos
econdmicos, profesionales y tecnoldgicos necesarios para responder a la fuerte demanda
actual y futura, para que se reduzcan las listas de espera, se garantice la universalidad en el
acceso a los servicios sanitarios y se ofrezca una cartera de servicios adecuada a las
necesidades de la poblacion, dedicando especial atencion a las personas mayores del
entorno rural. En relacién con las residencias de mayores, reclaman atencion personalizada
y libre de sujeciones y construir centros mas cerca de donde viven las personas mayores.
También piden ayudas técnicas para la movilidad, para la salud bucodental y para adaptar
las viviendas y poder permanecer en sus casas. Sobre el copago farmacéutico, piden
modificar los tramos establecidos para que no suceda como ahora que hay personas con
muy bajos ingresos que tienen que pagar por los medicamentos.

e Aumentar los servicios de ayuda a domicilio: Las personas mayores reclaman que se
aumenten los servicios de ayuda a domicilio y que la Ley de Dependencia se implante de la
misma manera en todas las comunidades auténomas. Reclaman dotacién presupuestaria
suficiente para la correcta aplicacion de la Ley de Promocion de la Autonomia Personal y
Atencién a las personas en situacion de Dependencia. Estiman necesario que se tomen
decisiones urgentes para garantizar el Sistema Publico de Atencidn a la Autonomia Personal
y que aseguren el acceso al mismo del importante nimero de personas que estan
pendientes de valoracion. También piden la regularizacion académica y laboral de los
cuidadores de mayores y enfermos y reconocer el derecho de las personas mayores con
discapacidad a tener la oportunidad de trabajar o de tener acceso a otras posibilidades de
obtener ingresos sin que se les obligue a jubilarse por la edad.

e Implantar y desarrollar planes de envejecimiento activo. Enmarcan la importancia de
promover la actividad fisica de los mayores, actuar sobre su riesgo de fragilidad, promover
una alimentaciéon saludable y la disminucion de consumos nocivos y de riesgo como el
alcohol y el tabaco. También destacan la necesidad de la implantacién y desarrollo de
planes de envejecimiento activo en todas las comunidades autbnomas, con programas de
informacion y posibilidad real de realizar actividades, asi como evitar la saturacién de la
demanda. En el ambito del ocio y del tiempo libre, piden mejorar los centros de ocio y cultura
para mayores y aumentar sus cursos Yy talleres.
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e Ayudas para evitar la soledad no deseada: En Espafia hay 1.960.000 hogares en los que
vive una persona sola de méas de 65 afos. De esa cifra, 1.410.000 son mujeres y 550.000
hombres, segun la Encuesta Continua de Hogares del Instituto Nacional de Estadistica. Ante
esta situacion, los mayores abogan por la creacién de una Comision contra la soledad no
deseada y reclaman ayudas para evitarla.

e Medidas contra el maltrato y el edadismo: Las personas mayores consideran de
importancia que se tramite una Ley por los derechos y el buen trato a las personas mayores
y crear una oficina especializada en la atencion al maltrato, con un teléfono adscrito a esa
oficina, gratuito, sencillo de memorizar, al estilo del que ya existe de violencia de género
016, y donde cualquiera pueda informar de situaciones vinculadas a estos hechos. En
relacibn con el edadismo, piden que se desarrolle un plan de acciébn con estrategias
preventivas contra la discriminacion por razén de edad y la creacion de un area de trabajo
para la correcta comunicacion e imagen de las personas mayores en los medios de
comunicacion.

e Combatir la pobreza: Para luchar contra la pobreza en todas sus formas, exigen medidas
para facilitar el acceso a una vivienda digna, con inversion publica estatal, especialmente a
aguellas familias con mayor grado de necesidad y/o vulnerabilidad. En este sentido, también
proponen la implantaciéon de ayudas para que los hogares tengan servicios automatizados,
limpieza, ventilacion y calefaccion. También defienden conseguir un IVA menos regresivo y
ayudar desde la fiscalidad a abaratar el precio de los bienes y servicios basicos. La
propuesta en este sentido gravar todos los alimentos y bebidas no alcohélicas con el tipo
superreducido del 4% y grabar la electricidad, el gas y la calefaccion, que actualmente
tributan al 21%, con el 10%.

e Participacion: Las personas mayores exigen ser escuchados. Consideran que se estan
tomando decisiones que les afectan directamente, presentes y futuras, sin que tengan ni voz
ni voto. En este sentido, defienden que haya un 20% de personas mayores en las caAmaras
de representacion de los ciudadanos, asi como que las asociaciones de mayores estén
presentes en el Pacto de Toledo. Ademas, proponen que el Congreso de los Diputados
tenga un Consejo/Oficina de los Mayores, como apoyo Yy asesoramiento a los
parlamentarios, independientemente de la existencia de otros organismos en la
administracién que trabajen para los mayores.

e Fomentar el aprendizaje y la formacién a lo largo de toda la vida. Reclaman que se
ofrezca el acceso al conocimiento a todas las personas mayores, sin distincion de residencia
geografica (rural o urbana) y sin necesidad de acreditar ninguna formaciéon académica,
adaptando la formacién a lo largo de toda la vida al heterogéneo grupo de las personas
mayores. En concreto, desde CEATE abogan por que el futuro ministerio de Cultura cree un
Bono Cultural Mayor de 500 euros para todas las personas que cumplan 65 afios, facilitando
su acceso a los bienes culturales en su primer afio de jubilacion. También piden que las
cantidades econdémicas que invierten los mayores en su formacién permanente puedan
desgravarse en el IRPF, que las Aulas de Tercera Edad reciban asignacion fija anual y la
creacion de una Agencia Estatal de Cultura Mayor que desarrolle, gestione y coordine las
politicas integrales de cultura y aprendizaje a lo largo de la vida para los mayores.

Asi mismo el recientemente publicado V Panel de tendencias de Navarra impulsado por la
Asociacion CoCiudadanaNA, recoge la indicacion de politicas transversales frente al
envejecimiento entre las 10 reformas en las politicas publicas a emprender por el gobierno, con
un 62,8% de apoyo de las personas que componen el panel del andlisis. Y el envejecimiento
poblacional figura como el reto principal al que se va a enfrentar Navarra en los préximos 5
afos con un 88,4% de la opinidon consultada y aparece como una debilidad en el andlisis
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DAFO. No obstante, el estudio no recoge ninguna referencia a las oportunidades que el
envejecimiento puede conllevar en diferentes ambitos; capital humano de la experiencia y
conocimientos, oportunidades de empleo asociados (formacion, cuidados, consumo...)

1.2. LA PARTICIPACION SOCIAL DE LAS PERSONAS MAYORES, UN
RETO COMPLEJO

“Queremos participar en todo”. Txema Odriozola. Presidente de la Federacion de Jubilados de
la CAV. (diario digital 65 y mas).

La participacion social de las personas mayores se despliega como un fendmeno
multidimensional vinculado a diferentes factores individuales, colectivos y de categorizacion. La
participacién social pivota sobre un doble sentido, la de sentirse participe, integrado
socialmente y la de contribuir, realizar una aportacion a la comunidad.

Por un lado y atendiendo a la categorizacion recogemos las muy interesantes aportaciones
sobre los tipos de participacion que sefialaban Daniel Prieto Sancho, Diego Herranz Andujar y
Pilar Rodriguez Rodriguez en el estudio “Nuevos roles en la participacién social en la edad de
jubilacion. Envejecer sin ser mayor”. Fundacién Pilares.2015

e Integracion social: Se define también por oposicién a la exclusion social y se asocia a una
gran variedad de actuaciones y actividades tales como: la integracion sociofamiliar, la
cultura y la formacién, la accesibilidad del espacio urbano, actividades recreativas, trabajo
sobre habilidades funcionales...

e Contribucion colectiva: Acoge realidades diversas como el soporte del estado de bienestar
compartiendo responsabilidades en torno al cuidado; la comunidad, a través de la
ayuda mutua entre vecindad o el voluntariado; y la sostenibilidad de la economia,
desde empleo, el consumo o con la trasmisién de sus experiencias y conocimientos, la
contribucién a la innovacién a través del bagaje de experiencias y conocimientos, papel
activo y protagonista en la vida de las comunidades...

e Implicacion local: Ligado también al ambito anterior nos remite a la participacién activa en
la promocion de entornos amigables fomentando una recuperacion mas racional de los
espacios publicos, de las relaciones entre los ciudadanos, de las transferencias de cuidados.
También a la aportacion en los movimientos ciudadanos de reivindicacion de derechos, la
participacioén politica...

Ademas de estos parametros, la participacion social puede contemplarse en funcion del ambito
en el que se realiza, donde encontraremos la actividad privada y la actividad publica y los
contextos en los que se realiza pudiendo ser éstos formales o no formales.
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Formal Informal

e EIDESARROLLO
PERSONAL:

Ambito privado Cursos, talleres, IMSERSO

Participacion: pertenencia a

grupos de actividad y consumo

e LOS CUIDADOS:

Ayudas a familiares y amigos
cercanos. Los nietos

Participacion: sostén familiar y social

e LAS COOPERACIONES:

e LOS SERVICIOS: Intercambio en barrios y movimientos
Ambito publico Asociaciones y voluntariado. sociales:

Participacion: la ayuda social. Participacién: la transformacion de
las condiciones de vida.

Tabla: Modelos de participacion social. “Nuevos roles en la participacion social en la edad de jubilacién.

Envejecer sin ser mayor”. Fundacién Pilares.

Ambos ejes permiten visualizar posibles trayectorias, a menudo sin compartimentos estancos y
con espacios transicionales, que a su vez pueden venir delimitadas por otras variables tales
como:

10

Los ciclos histéricos vividos de forma individual y colectiva: existen personas mayores
gue vivieron las condiciones de privacién democratica del periodo posterior a la guerra civil,
quienes vivieron la transicion politica y sus valores, quienes formaron parte de la transicion
sociocultural de las personas mayores que se ha producido a partir de la década de los 80,
quienes han vivido y soportado la crisis de 2008-2014... todas estas circunstancias pueden
mediatizar la participacion social por su influencia en las carencias y las practicas de
participacién asociadas a las mismas en las diferentes generaciones.

La salud: se configura como un determinante de la autonomia y la autodeterminacion
necesaria para la participacion: A menor capacidad menor participacién, como avalan
diferentes estudios que a menudo constatan ademas una correlacién entre capacidades y
edad.

El género: la construccion social patriarcal tradicionalmente ha marcado notable y
negativamente la participacion social de las mujeres, relegandolas al ambito privado del
cuidado. En la actualidad el movimiento feminista en pro de la igualdad entre mujeres y
hombres va ganando terreno y la incorporacion de la mujer a la esfera publica de actividad,
la representacién y el poder marcan tendencia, aun cuando existe un largo camino por
recorrer todavia.

La formaciéon: se manifiesta como un indicador proyectivo de la participacion. A mayor
formacién mayor probabilidad de participacion.

Situacion econdmica: las variables referidas a la situacion econémica influyen sobre todo
en la participacion en actividades de formacion, representacion y poder y en aquellas
asociadas a cierto coste econémico.

La residencia en entornos urbanos o rurales: siendo los entornos urbanos los que a
menudo cuentan con un mayor ndmero de recursos que facilitan la participacion de las
personas mayores.

Las migraciones y la comunicacién intercultural: nuestra comunidad ya cuenta de base
con varias culturas autéctonas y en ella se han vivido a lo largo del dltimo siglo diferentes
procesos migratorios; de entornos rurales a entornos urbanos, de otras regiones
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peninsulares a Navarra y en los ultimos afios también migraciones desde otros paises. En
este contexto la comunicacion intercultural cobra gran relevancia como factor facilitador de
la integracion y la participacion social.

e La brecha digital: “A partir de los 55 afios hay un descenso en los porcentajes de personas
qgue utilizan internet. Se percibe una brecha digital entre los mayores y el resto de la
poblacion”. (Envejecimiento en red nimero 22, marzo 2019). La importancia del manejo de
las nuevas tecnologias marca un punto de inflexién en la capacidad de participacion de las
personas mayores en la comunidad ya que es la que permite el acceso a un nimero cada
vez mayor de contenidos que estan presentes en el mundo digital y cuyo acceso resulta
cada vez mas imprescindible para algunas circunstancias del funcionamiento diario.

1.3. LAS ASOCIACIONES DE PERSONAS MAYORES, PERSONAS
ORGANIZADAS

Las asociaciones de mayores no han sido ajenas a las tendencias y transformaciones de las
formas de participacion de las personas mayores y se encuentran inmersas en diferentes
procesos evolutivos. En Espafia hace mas de 40 afios que nacieron los primeros centros
sociales para personas mayores o clubes de jubilados de la mano de la obra social de las
Cajas de Ahorro y posteriormente, a partir de 1979, del IMSERSO o las administraciones
autondémicas o locales.

En un relato resumido no lineal que agrupamos por tendencias generales y que no pretende
obviar la existencia de experiencias diferentes y/o mixtas nos encontrariamos con un esquema
préximo a la siguiente argumentacion.

Los centros de origen, clubes de jubilados o centros sociales, contaban con diferentes tipos de
gestiéon, patronatos o comisiones, aunque en la actualidad una gran parte de ellos son
gestionados por asociaciones de personas mayores. Se contemplaban como un espacio de
encuentro y ocio para las personas mayores y sus actividades se situaban sobre todo en el
ambito del ocio recreativo y recreacion de los vinculos sociales (lectura, ver la television, ir de
excursion, jugar a cartas o a otros juegos de mesa). En la década de los 90 son muchos los
centros existentes, 6.438 entidades inscritas, y son centros muy utilizados y conocidos por la
poblacién de personas mayores.

Con el impulso institucional del envejecimiento activo y saludable en torno al cambio de milenio
algunas entidades empiezan a ofertar actividades variadas de promocién de la salud y de
desarrollo personal que les permiten también captar nuevos perfiles de personas con otras
inquietudes e intereses. (Talleres, cursos, charlas, ensayos de teatro y musica, tareas de
voluntariado). La participacion de la mujer resulta a menudo mayoritaria en estas actividades
formativas. Esta diversificacion de objetivos y actividades entrafia una necesidad de recursos
organizativos mas complejos y trae aparejada la exigencia de un apoyo a la gestion que se
presta desde entidades publicas o privadas.

Estos cambios no se producen a veces exentos de fricciones, ya que para algunas personas
mayores el entretenimiento sigue siendo la principal motivaciéon para la participacion, mientras
que otras personas tienen expectativas que esos modelos no satisfacen. Esta circunstancia
unida a la segregacion edadista de muchos centros proyecta a muchas personas mayores
hacia otro tipo de entidades vinculadas por afinidades, que pueden tener o no un componente
de segregacion por edad. Muchas personas mayores participan en actividades ofertadas por
entidades educativas, culturales, deportivas 0 sociales y emergen asociaciones de mayores
especializadas. Entre estas entidades existen grupos encaminados tanto al desarrollo personal
(grupos de montafia como Aitonak p.e. que ya en 1984 afirmaba no ser un club de jubilados al
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uso, si no que citaban la pasion por la naturaleza y la montafia. como motivo de unién) como
asociaciones de voluntariado y cooperacion (asociaciones senior de emprendimiento,
asistencia doméstica, asistencia técnica multidisciplinar...). Otras entidades se construyen en
torno a otros intereses comunes concretos como la vivienda compartida.

Algunas grandes empresas configuran también sus propias agrupaciones de personas
mayores, entre la cuales podriamos citar a Telefonica (Mayores Telefonica) por la antigiiedad
de su trayectoria, ya que la entidad se fundé en 1994 y cuenta con mas de 20.000 integrantes,
nacida del interés por el desarrollo de la Responsabilidad Social Corporativa en el mundo de
los Mayores. La entidad cuenta con grupo en Navarra, Grupo de Mayores de Telefénica de
Navarra — Grumatena.

También desde el mundo sindical y politico se han creado diferentes estructuras que agrupan a
las personas mayores: sindicatos como CCOO (Federacion Estatal de Pensionistas y Jubilados
de Comisiones Obreras) y UGT (Unién Estatal de Jubilados y Pensionistas de UGT, partidos o
agrupaciones politicas como el PSOE (Grupo Federal de Mayores). Incluso se han creado
algunos partidos politicos. Actualmente figuran inscritos: Tercera Edad en Accién (3e en
Accion), Plus Ultra Pensiones Dignas (PUPES), Partido de Jubilados y Pensionistas de Espafia
(PJPE), Partido Demobcrata Social de Jubilados Europeos (PDSJE y Jubilados Decisivos
(JJDD).

Todas estas modalidades de asociacion permiten una mayor satisfaccion del abanico de
motivos por el que las personas deciden formar parte de: compartir filosofia y objetivos,
funcionamiento adecuado de la organizacion, sentirse comoda o cémodo, sentirse querido y
aceptado, hacer lo que se puede sin presiones, decidir el tiempo de la colaboracién, por
aprender nuevas habilidades...

Siguiendo el proceso anterior del desarrollo personal a la contribucién colectiva alcanzariamos
en esta Ultima fase una mayor implicacion que conecta con las aspiraciones de las personas
mayores de participar en todo aquello que les concierne. Y para ello se crean nuevas entidades
que pretender reforzar las ya existentes: agrupaciones de federaciones a nivel local,
autonomico, estatal o internacional en Navarra se conforma la Confederacion de Federaciones
de Asociaciones de Personas mayores, Jubiladas y Pensionistas. Otras entidades con una
gran repercusion publica que podemaos citar: Unién Democrética de Pensionistas y Jubilados
de Espafa (UDP), Confederacion Espafiola de Organizaciones de Mayores (CEOMA),
Confederacion Nacional de Jubilados y Pensionistas de Espafia (CONJUPES), Confederacion
Estatal de Asociaciones y Federaciones de Alumnos y Exalumnos de los Programas
Universitarios de Mayores (CAUMAS), Confederacion Espafiola de Aulas de Tercera Edad
(CEATE)...

Estas entidades que a menudo actian de manera conjunta permiten una mayor visibilidad y
reconocimiento de la cuestion de las personas mayores y por tanto una mayor proyeccion
publica de sus demandas.

A veces también se han gestado plataformas menos formales a raiz de fendbmenos concretos
que han conseguido comunicar y conectar en sus reivindicaciones; plataformas como Mayores
frente a la crisis, MERP (Mesa por el Blindaje Constitucional de las Pensiones) o movimientos
como los yayos flautas han contribuido a ampliar las formas de participacion de las personas
mayores.

En Navarra podriamos afirmar que coexisten diferentes tipos de movimientos asociativos y que
su especificidad viene determinada por varios aspectos y sobre todo por los intereses,
inquietudes y demandas de las personas mayores que las construyen dia a dia. No obstante,
existen otros factores interrelacionados que nos pueden ayudar a comprender el fenomeno y
gue pretendemos abordar desde una aproximacion cualitativa.
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LAS ASOCIACIONES DE MAYORES, ORGANIZACIONES EN CUESTION

Planteamos este andlisis complementario centrandonos en aquellas cuestiones inherentes a
todas las organizaciones que consideramos afectan especialmente en la actual coyuntura a las
asociaciones de mayores en general, y especialmente a las de Navarra por ser estas el sujeto
del estudio que se presenta.

Antiguedad y evolucion vital de sus participantes: algunas entidades tienen ya mas de
40 afos, y algunos participantes llevan mas de cuarenta afios vinculadas a ellas. Algunas de
estas personas ya no acuden a las actividades, pero continlan como fieles socias y socios
con un fuerte sentido de pertenencia. Determinado niUmero de estas entidades mas antiguas
se asocian a personas mayores de las generaciones de mas edad y las generaciones mas
nuevas de personas mayores se sienten “alejadas” de los perfiles que representan. Ciertas
entidades son mas jovenes, tienen otros fines y actividades y se encuentran buscando su
espacio entre personas mayores de diferentes generaciones.

Tamarno de la entidad: ligado en algunas ocasiones al devenir de sus participantes algunas
entidades han reducido el nimero de sus participantes y encuentran dificultades para
aglutinar grupos suficientes para llevar a cabo un determinado nimero de sus actividades
programadas. Las entidades mas pequefias por su parte facilitan la cercania de relaciones
entre las personas y la creacion de vinculos mientras que las entidades mas grandes corren
el riesgo de interacciones mas despersonalizadas.

Fines y objetivos: la publicidad de los fines y objetivos posibilita el acercamiento de las
personas afines y la transparencia y coherencia en los mismos generalmente propicia
procesos de adherencia mas largos en el tiempo, mientras que las practicas contrarias a los
mismos agravan los riesgos de desafeccion de las personas, aunque también puede darse
la participacién por vinculacién relacional independientemente de los fines y objetivos. En
ciertas entidades el conocimiento de estos puede ser también escaso, cuando no se
procede a realizar una acogida informativa de nuevos integrantes y/o no se realizan
campafas divulgativas ciclicas sobre los mismos. La transparencia y la informacion en
sentidos multiples contribuyen al logro de procesos de mayor cohesion de los grupos.

Liderazgo y estructura organizativa: habitualmente tan sélo una parte reducida de las
personas participantes ha realizado labores directivas dentro de las propias entidades y se
detecta un alto nivel de permanencia en el tiempo en tales cargos, de ahi la importancia
capital del estilo de liderazgo de quienes ejercen estas funciones. El presidencialismo,
entendiendo como tal el ejercicio univoco de determinadas funciones y el acceso limitado de
la informacion a los cargos de representacion, supone un riesgo de cara a la evolucién de
las organizaciones en su conjunto, ya que se trataria de una maquinaria que podria
funcionar a dos revoluciones diferentes, la del equipo directivo por un lado y la del resto de
participantes por otro. El liderazgo positivo y participado supone un reto y también una
garantia de éxito en cualquier proceso adaptativo, a la par que facilita un mayor nivel de
satisfaccion de una mayor parte del grupo en relacion con las decisiones que se toman.

Flexibilidad adaptativa: “los tiempos cambian que es una barbaridad”, ya lo decia Don
Hilariobn en La verbena de la Paloma, zarzuela que se estrend en 1894... Y antes, durante y
después el cambio serd una constante y por lo tanto la flexibilidad se constituye como una
ventaja adaptativa. Las asociaciones de mayores que no cuenten con activos suficientes
para modificar aquellas practicas que ya no les sirven para funcionar tendrdn un prondstico
de evolucion més incierto que aquellas que sean capaces de modificar su funcionamiento,
motu propio o con las asistencias necesarias.
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e Formacion: muy ligada a la anterior, la posibilidad de formacién formal o informal de las
personas integrantes de la entidad para poder responder a los requerimientos internos y
externos se contempla como un recurso primordial para el desarrollo de las organizaciones.

1.4. CLAVES PARA LA PARTICIPACION SOCIAL Y EL LIDERAZGO DE
LAS PERSONAS MAYORES

En 2012 durante el Afio Europeo del Envejecimiento activo 24 agentes en representacion de
diferentes entidades consensuaron un documento que avanzaba hacia el paradigma en el que
las personas mayores se consideran lideres activos, que aportan y generan oportunidades en
la sociedad, y en el que se contemplan diversos grupos implicados:

SUS DRGANIZACIONES

Grupos implicados en la participacion y el liderazgo

10 propuestas para la Participacion y liderazgo de las Personas mayores en la sociedad

- 1. PODER. mas de 8 millones de personas mayores (en la actualidad cerca de 9
millones de personas y aumentando), representan un gran grupo de poder e
influencia en Espafia. Ya lo han demostrado, construyendo a lo largo de sus vidas
una sociedad mejor.

- 2. LIDERAR. Son las propias personas mayores quienes pueden y deben liderar los
cambios, ya que son ciudadania implicada en todo lo que pasa en la sociedad,
tienen y deben mantener una actitud responsable y participativa.

- 3. COMUNICAR. Es necesario comunicar a la sociedad una imagen positiva y real
de quienes son las personas mayores y lo que aportan.

- 4. ACTUAR. Las personas mayores estan integradas y participan en la sociedad. No
permitir que las separen en guetos. Fomentar que las personas mayores lideren
desde su participacion en los diferentes niveles de la sociedad.

- 5. APRENDER. La formacion y el conocimiento son los grandes aliados para el
cambio. Aprendemos a lo largo de la vida.
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- 6. TRABAJAR. La edad no es ninguna limitacion para desempefiar un trabajo
correctamente, lo que realmente puede llegar a condicionar es el estado de salud y
la formacion. La experiencia es un gran valor.

- 7. PROMOVER EL CAMBIO. La experiencia y el conocimiento son un gran valor.

- 8. COMPETIR EN EL MERCADO LABORAL. Una persona mayor debe competir en
las mismas condiciones de mercado con respecto a otros colectivos de edad, tanto
en la incorporacién, mantenimiento, salida o cambio de un trabajo.

- 9. PROMOVER UN NUEVO SISTEMA DE JUBILACION. Un sistema
individualizado, progresivo Yy flexible. Eliminar en toda la legislacion laboral la edad
obligatoria de jubilacion. La jubilacién es un derecho y no una obligacion.

- 10. PARTICIPAR ACTIVAMENTE. Es responsabilidad de toda persona participar en
la sociedad.

Como podemos apreciar a lo largo de la fundamentacion algunas de las propuestas se enfocan
y manifiestan por diferentes vias y por ello nos parece importante recogerlas como indicadores
de su relevancia.

Por su parte el libro denominado también “Claves para la participacion social de las personas
mayores”, elaborado a iniciativa de la Asociacion Hartu-emanak y editado dentro de la
Coleccion Envejecimiento Activo del IMSERSO, contiene un valioso material con numerosas
significativas referencias, de las cuales sefialamos tan solo algunas que consideramos
ciertamente estimulantes y/o menos representadas en la narrativa precedente:

- La educacion como estrategia esencial para la participacion: “La educacion,
entendida como aprendizaje permanente y global, debe promover una ciudadania
activa y responsable, critica y creativa, fraternal y cooperadora, para entender y
asumir que participar en la vida de nuestra comunidad local y, a través de ella, de la
comunidad mundial es un derecho y una obligacion de todos, un compromiso
responsable y solidario y un proceso a lo largo de toda la vida”. La Participacion
Social: una ilusién y un deber. Autor: D. José Angel Cuerda Montoya.

- La escuela de sociabilidad y coraje civico: “La ciudadania solidaria hoy es un
cortafuegos que nos defiende de las tres grandes invasiones que nos golpean: la
indiferencia, que consagra una sociedad de artefactos y de soledades an6nimas, la
prisa que ofrece un mundo donde solo viven los triunfadores y exalta la
competitividad y al mas fuerte y finalmente la dictadura del miedo y la inseguridad
gue nos llena hoy de inseguridad”. Qué Cauces de Participacion han de utilizarse y
generarse Autor: D. Ximo Garcia Roca. Profesor Universidad de Valencia.

- Poder y empoderamiento: “La funcién designada por el término de empoderamiento:
la de desarrollar el poder potencial, implicito o latente, hasta convertirlo en poder
actual: efectivo, explicito y manifiesto. Y desarrollar ese poder potencial exige
activarlo y actualizarlo mediante algin activismo eficaz, lo que implica
necesariamente alguna clase de movilizacién colectiva”. Como luchar contra la
discriminacion de los Mayores. Autor: D. Enrique Gil Calvo. Profesor de la
Universidad Complutense de Madrid.

- Pioneros precursores. “Para que las personas mayores se empoderen deben
aprender a movilizarse, constituyendo e institucionalizando un movimiento social
gue tenga como programa estratégico lo que he llamado el poder gris: la
actualizacion efectiva del ingente poder potencial que sin saberlo acumulan las
personas mayores... hace falta otra clase de movilizacién complementaria, que no
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se limite a defender los derechos pasivos ya adquiridos, sino que pugne por
conquistar nuevos derechos activos, pendientes de adquirir”. Coémo luchar contra la
discriminacién de los Mayores. Autor: D. Enrique Gil Calvo. Profesor de la
Universidad Complutense de Madrid.

- El reto, profundizar en el didlogo intergeneracional: “Como advierte Carlos Giménez,
desde el punto de la ciudadania el enfoque intergeneracional resulta crucial, ya que
para poder afrontar los retos del futuro desde una perspectiva plenamente inclusiva
es preciso reconocerse todos y todas, mas all4d de las diferencias de edad y
generacién, como ciudadanos con iguales derechos y deberes, pertenecientes a la
misma comunidad politica y compartiendo un mismo marco institucional’.
Empoderamiento de las Personas Mayores por el patrimonio de su conocimiento y
experiencia para la sociedad. Ponente: Imanol Zubero Beaskoetxea. Profesor de la
Universidad del Pais Vasco.

- Mucho por hacer, pero no despreciar lo que ya esta ocurriendo: “Queda mucho por
hacer en este campo, pero no deberiamos desconocer ni mucho menos despreciar
todo lo que ya esta ocurriendo. Y lo que esta ocurriendo, entre muchas otras cosas,
es que desde hace unos pocos afos se ha abierto en Europa, pero sobre todo en
Espafia, un auténtico espacio de encuentro y dialogo intergeneracional, aunque no
lo llamemos asi... Hoy hay una juventud activa que escucha y tiende la mano a sus
mayores, que se inspira en sus luchas y sus logros para construir una sociedad
mejor. Es tarea de las personas mayores de responder a esta mano tendida’”.
Empoderamiento de las Personas Mayores por el patrimonio de su conocimiento y
experiencia para la sociedad. Ponente: Imanol Zubero Beaskoetxea. Profesor de la
Universidad del Pais Vasco.

1.5. ¢DE DONDE PARTIMOS? GENERO Y PERSONAS MAYORES: LUCES
Y SOMBRAS

Podemos partir de la reflexion sobre que las personas mayores actuales han nacido entre el
afio 1930 y 1960 aproximadamente, ello supone ya un gran salto de contexto y vivencias
asociadas a él. Encontraremos por tanto personas, mujeres y hombres, que se han podido
socializar en contextos diversos y diferentes entre si y a la vez muy diferentes de los contextos
actuales.

También podemos afirmar que la mayoria de ellas han estado expuestas a las consecuencias
de una socializacién de género tradicional, basada en un modelo androcéntrico y asimétrico en
cuanto a derechos, percepciones, valoraciones... “...Ia ideologia dominante en su proceso de
socializacion determinaba una segregacion de género de los roles, las competencias y los
escenarios sociales, donde lo publico —lo laboral, lo politico, lo asociativo u organizacional—
constituia un @mbito masculino”. (Murillo, 1996; Freixas, 2002). Masa et al (2003). Las
consecuencias de este modelo son multiples y generan una desigualdad entre hombres y
mujeres, denominadas brechas de género, que suponen generalmente una situacion de
privilegio para los hombres y de desventaja para las mujeres. En este mundo occidental que
nos ha tocado vivir, las brechas afectan a multiples areas, y estas circunstancias se sitian en
relacion directa con las practicas de participacién social.

“Esto estaba claramente definido por la segregacion de roles ya mencionada, caracteristica de
una sociedad patriarcal, en la que el mundo publico pertenecia al &mbito masculino, mundo al
gue no podian acceder las mujeres. Ello puede explicar los datos aportados en el citado
estudio, que recogen que una de cada dos mujeres dedica mas del 50% de su tiempo a labores
dentro de la casa o relacionadas con el hogar. El 55,5% de las mujeres mayores de 65 afios,
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no realiza practicas sociales informales como visitar a amigos o familiares, viajar, ir a clubes o
centros... el 20,5% participa en actividades fisicas o deportivas, y la participacion en
organizaciones sociales y/o politicas es residual, aunque se destaca que un 6,2% participa
como voluntaria en diferentes entidades”. La Participacion Social de las Mujeres Mayores
Autoras: Dfia. Maite Arandia Lorofio, Diia. Maria José Alonso Olea y Dfa. Isabel Martinez
Dominguez. Profesoras de la Universidad del Pais Vasco.

Si realizamos un analisis pormenorizado por areas podremos comprender mejor cuales son
algunos de los determinantes que afectan a la participacion social de las mujeres mayores.

e Ambito de la salud:

Donde a menudo no se han realizado estudios de impacto desagregados por sexo, se
aplican terapias basadas en patrones masculinos, y los habitos y estilos de vida a lo largo de
la vida conforman diferencias de mortalidad y morbilidad. “Las enfermedades y lesiones que
producen el 75% de las muertes y enfermedades son mas frecuentes en los hombres que
en las mujeres”. (José Maria Bedoya Bergua, 2008). El reflejo de una desigualdad de un
mayor nimero de muertes e ingresos hospitalarios de hombres, con una tendencia al alza
conforme avanzan en edad, pone de manifiesto la importancia de determinados
comportamientos de riesgo para la salud: tipo de conduccién, consumos de alcohol y
tabaco, practicas deportivas 0 movimientos de riesgo subyacen tras los datos. Estas serian
practicas asociadas a roles (actitudes y comportamientos) tradicionales masculinos,
existiendo un gran consenso transcultural en el contenido de estereotipos. “Asi, a la
masculinidad le fueron atribuidos rasgos instrumentales y de agente tales como agresividad,
valentia, competitividad, fuerza, poder e independencia”. (William y Best 1990), que
condicionarian un tipo de socializacién con comportamientos de mayores riesgos para la
salud, incluyendo también otras adicciones y comportamientos sexuales de riesgo.

Asi mismo se observa una afectacion mayor de otras tipologias de enfermedades a lo largo
de la vida en la salud de las mujeres: “Los patrones de socializacion, roles familiares,
obligaciones, expectativas laborales y tipos de ocupacién que, frecuentemente, generan
situaciones de sobrecarga fisica y emocional en las mujeres y que tienen una marcada
influencia en su salud, lo que en gran medida justificarian su mayor morbilidad por trastornos
crénicos que se extienden en toda la vida sin producir la muerte”. (Gender and health:
differences and inequalities I1zabella Rohlfs, 2007)

Este deterioro de la salud esta asociado a menores opciones de participacién social.

e Ambito formativo:

Si nos retrotraemos al periodo de formacion inicial de las personas mayores, se constata
gue las mujeres de mas edad normalmente disponen de menos formacion y ello contribuye
a una mayor vulnerabilidad de estas mujeres. Un estudio de Ministerio de Igualdad de 2011
constataba que “el indicador del nivel educativo es un claro ejemplo de esta desigualdad que
ha marcado a las generaciones de mujeres de edad actuales. El nivel educativo de casi el
83% de las personas mayores no traspasa los estudios primarios, las mujeres tienen una
mayor tasa de analfabetismo y su representacién es muy escasa dentro de las personas con
educacién superior”. Este aspecto ademas dificulta el aprendizaje a lo largo de toda la vida
puesto que, segun un estudio de la Universitat Pompeu i Fabra, se aprecian en las mujeres
diferencias de participacion del 30% entre las de mayor y menor nivel educativo, y en los
hombres una distancia de alrededor del 20%. “Teniendo en cuenta que las personas con
més formacion son las que acostumbran a mantenerse mas activas durante la etapa de la
vejez, y un envejecimiento activo se asocia a unas mejores condiciones de salud a edades
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avanzadas, de modo que mantener un trabajo remunerado, hacer tareas de voluntariado,
cuidar de los nietos o practicar deporte permite explicar hasta el 30% de las diferencias de
salud que se observan en la poblacion de mayores segun su nivel educativo”, segun las
conclusiones del citado estudio.

e Ambito laboral:

En primer lugar, es necesario sefialar que desde la 6ptica del mercado el trabajo del cuidado
no se ha considerado trabajo, ni actividad econémica, no es productivo y ello ha influido
notablemente en grandes diferencias en el nivel de ingresos entre las mujeres y los hombres
mayores de hoy en dia, circunstancia que puede repercutir en el grado de participacion en
actividades que lleven aparejado cierto coste econémico.

Las mujeres mayores tienden a presentar una condicion mas desventajada en los ingresos.
Como se sabe, la permanencia en el empleo por un tiempo prolongado tiene impactos
positivos en la seguridad econémica de las personas mayores. En 2011 el citado estudio
reflejaba que cerca de un 80% de la poblacion mayor espafiola declara que sus ingresos
proceden de una pension. Un 98,3% de los hombres su propia pensién y un 48,3% de
mujeres de la pension de su conyuge (IMSERSO. EPM.2010), cifra que se eleva a mas de
un 90% cuando se tienen en cuenta otras prestaciones sociales.

En cuanto al trabajo domeéstico, con la edad, se acortan las diferencias de género y, a partir
de los 80 afios, hay mas hombres que mujeres cuidando a un familiar, generalmente su
pareja. Los datos del Instituto Nacional de Estadistica (INE) indican que mas del 40% de las
personas mayores de 65 afios residen solas con su pareja, sin hijos ni otros convivientes,
porcentaje que no ha dejado de crecer en la Ultima década. Antes existian mas viudas
viviendo solas o con hijas e hijos, y mas hogares multigeneracionales, donde la
transferencia de ayuda y de cuidados era vertical y un miembro de una generacion mas
joven cuidaba al mayor; pero ahora los hogares de dos empiezan a ser mayoria, y en €sos
casos la relacién de cuidado es horizontal, los cényuges se ayudan entre ellos a medida que
va surgiendo la discapacidad.

e Representacion en puestos de poder y liderazgo:

La presencia de las mujeres es minoritaria tanto las empresas como en entidades publicas,
por lo que su capacidad de influencia y decision es muy reducida. Esta realidad contrasta
con su indudable capacidad como lideres y agentes de cambio, y su derecho a participar por
igual en la gobernanza democrética. Si acotamos ademas a la representacion de las
mujeres mayores, encontramos que es mucho mas exigua, debido en parte a que las
mujeres de mas edad normalmente disponen de menos formacién. Esta sobrepresentacion
de las mujeres tiene también otro efecto perjudicial sobre el conjunto de mujeres, ya que
apenas cuentan con referentes que les puedan servir de modelo.

Lo mismo podriamos aplicar a la participacién en politica, las mujeres tenemos derecho al
voto, pero la representacion estad mayoritariamente en manos de hombres en la actualidad, y
la representacion de mujeres mayores es muy poco significativa numéricamente hablando.

Todos estos fenédmenos representan un escenario de division sexual del trabajo en el que el
trabajo productivo perteneceria al género masculino y el trabajo reproductivo al género
femenino. Esta division condiciona ademas otros aspectos relacionados:
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- Los usos del tiempo de cada persona segun sea hombre o mujer.

“La demografia es inexorable, y esta haciendo tanto o mas que las politicas de
igualdad de género por la equiparacion de hombres y mujeres con relacion a los
cuidados, al menos a edades avanzadas”. (Antonio Abelldn, Envejecimiento en red,
2018).

También llama la atencion el Informe Espafia 2017 de la Catedra J.M. Martin Patino de
la Cultura del Encuentro de la Universidad -Pontificia de Comillas en el apartado
dedicado a las tendencias futuras en la dependencia y los cuidados. “La gran asimetria
de género en la manera de combinar trabajo doméstico y extra-domeéstico esta
desapareciendo y esto se notara mucho en las proximas décadas en las edades
maduras, a medida que las alcancen las generaciones de mujeres de la integracion
plena e ininterrumpida —hasta la jubilacion— en el mercado laboral”’. Resulta por tanto
extrafio que las y los autores sugieran que en ese escenario “asistiremos a una
notable feminizacién de los hombres de méas edad, al menos en cuanto al cuidado de
su pareja”, en lugar de hacer referencia a una corresponsabilidad del cuidado en el
marco de nuevas masculinidades.

- La visibilidad/invisibilidad del desempefio.

Lo que no se ve es como si no existiera. O lo que no se nombra no existe, en euskera,
“lzena badu, bada, eta ez balu” ¢por qué un trabajo que es imprescindible para el
funcionamiento del sistema resulta a menudo invisible? Mientras, el trabajo productivo
es evidente.

- La valoracién recibida en funcion de los roles ejercidos.

Las mujeres mayores, se han educado y han vivido con este rol y a menudo piensan
gue no son capaces de participar mas alla del &mbito doméstico, minusvalorando sus
propias capacidades. “Una grave consecuencia de la cultura de la no participaciéon, no
es tanto que no se participe, sino que no se ve en qué y como se puede hacer... En
este sentido, a diferencia de las mujeres jévenes, con experiencias educativas y otras
formas de relacion con su entorno —amplio y global-, el mundo de las mujeres
mayores se circunscribe a su entorno inmediato. Y si tenemos en cuenta que hay un
namero significativo de mujeres de mas de 65 afios que viven solas y que no esperan
cambios en su vida (78%) (Masa et al, 2013), nos encontramos con una barrera
importante para animar a las mujeres mayores a participar en procesos sociales”. La
Participacion Social de las Mujeres Mayores. Ponentes: Maria José Alonso, Maite
Arandia Lorofio, Isabel Martinez Dominguez. Profesoras de la Universidad del Pais
Vasco (Publicacién n°. 12. Noviembre 2013).

Y ante este panorama. ¢Qué podemos hacer ahora? Abordar la cuestion de género de forma
interseccional con el resto de los determinantes sociales para superar las inequidades
mediante los buenos tratos, impulsando nuevas masculinidades y feminidades, desde la
corresponsabilidad y la ética del cuidado para favorecer una participacion social igualitaria de
mujeres y hombres.

Hay autores como Gilligan, que se plantean si existen distintas formas de razonamiento moral
entre hombres y mujeres como consecuencia de las construcciones de género, ya que a los
hombres se le exige individualidad e independencia y a las mujeres se les impone el cuidado
de los deméas y rara vez son vistas como individuas solas. Asi, ponia de manifiesto que la ética
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de la justicia se caracteriza por el respeto a los derechos formales de las y los demas, la
importancia de la imparcialidad y juzgar al otro sin tener en cuenta sus particularidades. En
esta ética, la responsabilidad hacia las y los demas se entiende como una limitacién de la
accion, un freno a la agresion puesto que se ocupa de consensuar unas reglas minimas de
convivencia y nunca se pronuncia sobre si algo es bueno o malo en general, sélo si la decision
se ha tomado siguiendo las normas.

Frente a ella, la ética del cuidado, seguida por las mujeres, consiste en juzgar teniendo en
cuenta las circunstancias personales de cada caso. Esta basada en la responsabilidad por las y
los demas. Ni siquiera se concibe la omisién. No actuar cuando alguien lo necesita se
considera una falta. Esta ética entiende el mundo como una red de relaciones y lo importante
no es el formalismo, sino el fondo de las cuestiones sobre las que hay que decidir.

“La responsabilidad y la solidaridad han de ser un deber ético para el conjunto de la sociedad.
Como propone Carol Gilligan, justicia y responsabilidad para unas y otros. Ademas, es un
antidoto para la violencia: es dificil destruir lo que uno mismo ha cuidado”. (Nuria Varela, 2013)

En este sentido la para avanzar en la participacion igualitaria se proponen varias medidas:

- Corresponsabilidad en los cuidados, para que mujeres y hombres puedan disponer del
tiempo necesario para participar.

- Incidir sobre los diferentes parametros que tradicionalmente se han asignado a
mujeres y hombres en cuanto a la motivacion, actitud y razén de la participacion.

- Visibilizar un mayor reconocimiento social de las mujeres, con un cambio sobre el
imaginario social, creando nuevos referentes.

- Coeducacion para la participacion desde edades tempranas.
- Organizacién de actividades que respondan a los intereses de las mujeres mayores.
- Promover el aprendizaje para la jubilacion tanto en hombres como en mujeres.

- Trabajar las relaciones intergeneracionales ya que éstas pueden contribuir a la
superacion de barreras y dificultades desde las experiencias compartidas.

- Explorar nuevas formas y espacios de participacion social, a través de las tecnologias
de la informacion y la comunicacion.

Como conclusién general se expresa la orientaciéon de continuar reflexionando y construyendo
conocimiento para una accién fundamentada en la voz de las personas (de todas las edades).
“La realidad puede ser vivida con preocupacion por la distancia existente con este deseo o
suefio. Pero no ha existido cambio en la historia sin personas que lo sofiaran”. (Aubert, et al,
2008).

1.6. EL FUTURO QUE VIENE. HISTORIAS DE VIDAS

Las personas mayores en Espafia. Datos basicos. (Estrategia Nacional de Personas Mayores
para un Envejecimiento Activo y para su Buen Trato 2018-2021).

Espafia, sigue un patron de envejecimiento con un 18,4% (8.657.705) de personas de 65 afos
y mas sobre el total de su poblacion, de los que un 6% sobrepasan los 80 afios (2.778.928).
Este grupo de poblacién alcanzaria el 24,9% en el afio 2029 y llegaria hasta un 38,7% en el
afo 2064. La distribucion de este colectivo de poblacion presenta una gran diferencia por
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sexo. Las mujeres mayores de 65 afios alcanzan en el afio 2016 los 4.940.008 (57,05%) frente
alos 3.717.697 hombres (46,05%). La sobre representacion femenina se incrementa a partir de
los 80 afios que alcanza el 61,12% (1.698.723) de este grupo de edad y aun mas entre los
centenarios, entre los que constituyen el 79,49% (11.815).

Esta sobrevivencia femenina se corresponde con la alta esperanza de vida al nacer de las
mujeres espafiolas que llega a los 85,4 afios, mientras los hombres tocan los 80 afos (79,9).
Esta diferencia en las esperanzas de vida al nacer permanece en la esperanza de vida a los 65
afos que en 2016 se situd en los hombres en los 18,8 afios y en las mujeres en los 22,7 afos.
Esta brecha de género en la supervivencia tiende a disminuir; mientras en el afio 1994 se
producian 113,2 defunciones de hombres por cada 100 defunciones de mujeres, en el afo
2014 esta cifra alcanza un valor de 103,4 defunciones de hombres y si comparamos la
esperanza de vida en buena salud, los hombres tienen un mejor indicador: la esperanza de
vida al nacer en buena salud de los hombres es de 64,7 afios y la de las mujeres de 63,9 afios.
La esperanza de vida en buena salud para un hombre de 65 afios es de 9,7 afios y para una
mujer de esa misma edad de 9 afios.

El entorno, el habitat en el que viven las personas mayores marca otro aspecto diferencial.
Segun el Padron de habitantes de 2011, del total de personas mayores de 65 afios, un 74%
residia en municipios urbanos y el 26% en municipios rurales; es decir una de cuatro personas
mayores vive en el medio rural. También las distingue el sexo. En el medio urbano el 42% son
hombres mayores y el 58% mujeres; en el medio rural los hombres mayores representan el
45%, frente a las mujeres que son el 55%. EIl habitat donde se vive influye en el proceso de
envejecimiento. El 20,2% de las personas mayores de 65 afios viven en grandes ciudades de
mas de 500.000 habitantes, mientras un 25,3% residen en poblaciones menores de 2.000
habitantes, en el que las mujeres mayores alcanzan un 28,2%. Existen otros factores que
estratifican a las personas mayores: renta, cultura, estado civil, estructura familiar, etc. Si los
relacionamos con el entorno en que viven, se observa que la esperanza de vida es mayor entre
las personas mayores que residen en municipios rurales y, por lo mismo, afiaden un plus de
envejecimiento. Las y los mayores de entornos rurales viven, por lo general, més aislados. La
familia esta mas desestructurada y, precisamente por ello, no es facil volver a la atencién social
tradicional segun la cual las y los hijos cuidaban de sus madres y padres. La mayoria de las y
los hijos han emigrado, configurdndose los servicios sociales como esenciales en el bienestar
de la poblacion mayor. En los municipios rurales la dependencia se vive de otra manera; en la
mayoria de ellos los edificios, y sobre todo las viviendas, son de planta baja y carecen de
ascensor. Por eso se demandan otros servicios sociales.

En Navarra la Estrategia de envejecimiento activo y saludable en Navarra. Plan de accién
global 2018-2019 recoge las siguientes valoraciones:

- Larevolucion de la longevidad. Navarra, como las sociedades de nuestro entorno,
envejece; hay menos nacimientos y mas personas viven mas tiempo. Pero, aunque
tenemos una esperanza de vida de las mayores del mundo (en 2017, esperanza de
vida al nacer, 86,6 afios para mujeres y 81,1 afios hombres), esta vida larga no
siempre se acomparfa de buena salud (en 2015, esperanza de vida con buena salud a
los 65 afios, 12,8 en hombres, 13,8 en mujeres). Por lo tanto, podemos decir que
tenemos posibilidades de mejorar.

- La feminizacion de la vejez. Viven mas las mujeres que los hombres y, por tanto, en
estas edades, hay mas mujeres que hombres.

- Se amplia la diversidad. Las personas mayores son diferentes entre si y distintas de
las personas mayores del pasado, estan mas formadas, son mas activas, defienden
mas sus derechos, y, en lineas generales disfrutan de una posicién econémica mejor.
En el recorrido de la vida, han adquirido experiencia y desarrollado una amplia gama
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de saberes y recursos para continuar con su proyecto de vida y realizar aportaciones
positivas a la sociedad.

- Estan cambiando los conceptos de envejecer, familia, jubilacion, ocio, equidad,
cuidar, cuidarse, etc. y va avanzando la igualdad entre hombres y mujeres y el tipo de
sociedad que se plantea. Es necesario reformular los conceptos del siglo XX sobre la
gente mayor y los procesos de envejecimiento.

Segun el estudio de la Fundacioén Pilares, “Las personas mayores que vienen”, “Quienes ahora
se estan preparando o acaban de llegar al momento de jubilarse estan en condiciones muy
diferentes a las que se vienen describiendo con respecto al conjunto de personas mayores de
65 afios: tienen buena salud, pensiones cada vez mas altas, un nivel cultural en el que se van
incorporando personas con estudios medios o0 superiores y manejan con destreza las TIC”.
Segun las conclusiones del citado estudio realizado con la poblacién espafiola entre 50 y 69
anos:

= aspiran a que su vejez sea un momento de gran equilibrio entre las demandas sociales
y las expectativas personales,

- a menudo no encuentran practicas y sentidos socioculturales especificos que
satisfagan suficientemente estas expectativas,

- y sus anhelos de participacion social se van difuminando al no encontrar cauces y
causas que les satisfagan y que contemplen el aprovechamiento de su experiencia en
beneficio de la comunidad.

1.7. MARCO JURIDICO: ESCENARIOS PARA LA ACCION

NORMAS INTERNACIONALES
Normas internacionales de derechos humanos

Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales: prohibe la discriminacion
fundada en la condicién de una persona y esta prohibicion abarca la edad. Por definicién, los
derechos humanos se aplican a todas las personas, incluidas las personas mayores, aunque
no se haga referencia expresa en el texto a los grupos de edad mas avanzada o al
envejecimiento.

El Il Plan de Accién Internacional de Madrid sobre el Envejecimiento

En 2002, la Asamblea General de las Naciones Unidas aprob6 la Declaracién Politica y el Plan
de Accion Internacional de Madrid sobre el Envejecimiento. En sus recomendaciones, se
reconocen tres prioridades para la accion: las personas mayores y el desarrollo; el fomento de
la salud y el bienestar en la vejez, y la creacion de un entorno propicio y favorable para las
personas mayores.

Organizacion Mundial de la Salud: Envejecimiento activo

La idea del envejecimiento activo surgio en un intento de hermanar de forma coherente &mbitos
politicos muy compartimentados. En 2002, la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) dio a
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conocer el documento Envejecimiento activo: un marco politico. En este marco se define el
envejecimiento activo como “el proceso de optimizacion de las oportunidades de salud,
participacion y seguridad con el fin de mejorar la calidad de vida de las personas a medida que
envejecen”. Se hace hincapié en la necesidad de actuar en multiples sectores, con el objetivo
de asegurar que las personas mayores sigan siendo un recurso para sus familias,
comunidades y economias.

Europa 2020: la estrategia de la Unién Europea para el crecimiento y la ocupacion

La estrategia Europa 2020 tiene por objeto garantizar que la recuperacion econdémica de la
Union Europea (UE) después de la crisis econdmica y financiera reciba el apoyo de una serie
de reformas para construir unas bases sélidas para el crecimiento y la creacion de ocupacion
en la UE hasta 2020. Al mismo tiempo que hace frente a las debilidades estructurales de la
economia y los asuntos econémicos y sociales de la UE, la estrategia también tiene en cuenta
los desafios a mas largo plazo que suponen la globalizacién, la presién sobre los recursos y el
envejecimiento.

NORMAS NACIONALES

Estrategia Nacional de Personas Mayores para un Envejecimiento Activo y para su Buen Trato
2018-2021

Ha sido elaborada con el objetivo de recoger las lineas de actuacion que orienten las politicas
publicas, presentes y futuras, hacia las personas mayores, dirigidas a promover el
envejecimiento activo, la calidad de vida y su buen trato, asi como las que se desarrollen por
las administraciones publicas, entidades, asociaciones de personas mayores y por las propias
personas mayores, teniendo como referencia cercana, el Marco de Actuacion para Personas
Mayores.

Real Decreto 117/2005, de 4 de febrero, por el que se regula el Consejo Estatal de las
Personas Mayores

Se regula el Consejo Estatal de las Personas Mayores como 6érgano colegiado interministerial
de caracter asesor y consultivo de la Administracién General del Estado, adscrito al Ministerio
de Trabajo y Asuntos Sociales.

El Consejo Estatal de las Personas Mayores tiene la finalidad de institucionalizar la
colaboracién y participacion de las personas mayores en la definicién, aplicacién y seguimiento
de las politicas de atencion, insercion social y calidad de vida dirigidas a este sector de
poblacién en el campo de competencias atribuidas a la Administracion General del Estado.

NORMAS AUTONOMICAS

Estrategia de envejecimiento activo y saludable en Navarra. 2017-2022

La finalidad de la Estrategia de Envejecimiento Activo y Saludable es promover que el
envejecimiento de la poblacion de Navarra se produzca con la maxima capacidad funcional y
con la mejor calidad de vida, de manera que las personas permanezcan activas, autbnomas e
independientes durante el mayor tiempo posible.
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La Ley Foral 15/2006, de 14 de diciembre, de Servicios Sociales

Establece en su articulo 2 que las actuaciones de los poderes publicos en materia de servicios
sociales tendra como objetivos esenciales, entre otros, mejorar la calidad de vida y promover la
normalizacién, participacion e integracién social, politica, econdmica, laboral, cultural y
educativa de todas las personas, promover la autonomia personal, familiar y de los grupos,
fomentar la cohesion social y la solidaridad, prevenir y atender las situaciones de exclusion de
las personas y de los grupos, asi como atender las necesidades derivadas de la dependencia y
de la carencia de recursos basicos, disponiendo que el instrumento en el que se estableceran
las prestaciones del sistema publico de servicios sociales sera la Cartera de Servicios Sociales.

El Decreto Foral 69/2008, de 17 de junio, aprobo la Cartera de Servicios Sociales de Ambito
General

En el Anexo Il “Prestaciones no garantizadas”, en su punto 17 contempla las subvenciones a
entidades de iniciativa social de tercera edad y dispone que el objeto del recurso es potenciar
el desarrollo de programas destinados a la promocién de la autonomia personal y prevencion
de la dependencia en la tercera edad y fomentar el asociacionismo en las entidades que los
desarrollan.

La Ley Foral 11/2005, de 9 de noviembre, de Subvenciones

Establece el régimen juridico general aplicable a éstas cuando sean otorgadas con cargo a los
Presupuestos Generales de Navarra para el fomento de actividades de utilidad publica o de
interés social. El articulo 17 de esta norma se ocupa de establecer el régimen de concurrencia
competitiva, definiendo como tal aquel en el cual la concesién de las subvenciones se realiza
mediante la comparacion de las solicitudes presentadas, a fin de establecer una relaciéon entre
las mismas de acuerdo con los criterios de valoracion previamente fijados en las bases
reguladoras y en la convocatoria, y adjudicar, con el limite fijado en la convocatoria dentro del
crédito disponible, aquellas que hayan obtenido mayor valoracién en aplicacién de los citados
criterios. Excepcionalmente, siempre que asi se prevea en las bases reguladoras, la propuesta
llevard aparejada el prorrateo entre las entidades beneficiarias de la subvencion del importe
global maximo destinado a las subvenciones.

NORMAS LOCALES

Declaracién de Pamplona sobre los derechos de las personas mayores. 2016

El documento, basado en declaraciones oficiales de la Organizacion de Naciones Unidas y de
la Organizacibon Mundial de la Salud, en conclusiones de congresos nacionales e
internacionales de Geriatria y Gerontologia y en la propia experiencia profesional de los
miembros de la SNGG, pretende ser un toque de atencidon que estimule el conocimiento, el
debate publico, la toma de conciencia y la adopcién de medidas que contribuyan a mejorar la
situacion de las personas en su proceso de envejecimiento.
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1.8. DATOS DE PERSONAS MAYORES

Gracias a los datos demograficos se consigue una foto de las caracteristicas de la poblacion,
de su estructura y dindmica.

Teniendo en cuenta el andlisis y descripcion de la realidad demogréfica podremos entender la
realidad social en la que convivimos.

Segun estos datos, a fecha de 1 de enero de 2019, la poblacion total en Espafia era
46.934.632 personas de las cuales 23.926.770 eran mujeres y 23.007.862 eran hombres.

PIRAMIDE DE POBLACION DE ESPANA: AYER, HOY Y MANANA
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2018
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(Fuente: Cifras de poblacién Proyecciones de poblacion INE-Espafia. Instituto Geogréafico Nacional de Espafia)

Como se aprecia en la piramide, la poblacibn mantiene el proceso de envejecimiento
progresivo donde los nacimientos cada vez son menores y la esperanza de vida cada vez mas
alta.

A continuacién, presentamos los datos demograficos con los que nos encontramos dentro de la
Comunidad Foral de Navarra. Teniendo en cuenta el andlisis y descripcion de la realidad
demografica podremos ajustarnos mas a la hora de trabajar en el Diagnostico Social
Participativo sobre el Movimiento Asociativo de Personas Mayores de Navarra.

Nos parece importante enmarcar los datos totales que indican la progresion que tiene la
poblacion.

La poblacion navarra a fecha de 1 de enero de 2019 era de 653.846 habitantes, incrementando
un 0,97% respecto al afo anterior, siendo el cuarto afio consecutivo que aumenta el nimero de
personas empadronadas dentro de la Comunidad Foral.
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POBLACION NAVARRA POR SEXO

Si desglosamos los datos por sexo, 323.463 son hombres el 49,5%, y 330.383 son mujeres
equivalentes al 50,5% total.

Por edad, la edad media de la poblacion navarra es de 43,2 afios siendo la de los hombres
42,1 afios y 44,3 la de las mujeres.

POBLACION TOTAL (Enero 2019)

TRAMOS HOMBRES MUJERES TOTAL
0-4 30.488 15.002 783
5-9 35.149 17.074 967

10-14 35.474 17.213 895
15-19 34.095 16.706 955
20-24 33.377 16.529 954
25-29 32.885 16.125 941
30-34 36.658 18.256 972
35-39 46.263 22.971 1280
40-44- 54.975 26.790 1670
45-49 52.686 25.643 1527
50-54 49.699 24.499 1394
55-59 44.907 22.278 1486
60-64 38.811 19.532 1211
65-69 33.520 17.061 1049
70-74 30.675 16.183 1157
75-79 22.818 12.387 909
80-84 18.529 10.807 784
85-89 14.236 9.067 613
90-94 6.569 4.680 286
95-99 1.788 1.379 86
100 y+ 244 201 10
TOTAL 323.463 330.383 653.846

(Datos obtenidos del Instituto de Estadistica de Navarra. Cuadro de elaboracion propia)
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de Navarra

Mostramos la piramide de poblacién por grupos de edad quinquenal y por sexo a fecha de 1 de
enero de 2019.

Mas de 100
De 95a99
De90a%4
De 85 a 89
De 80 a 84
De75a79
De70a74
De 65 a 69
De 60 a 64
De 55a59
De 50 a 54
De 453 49
De 40 a 44
De 35339
De 30a34
De 25a29
De 20324
De15a19
De10a14

De5a9
DeOa4d

(Gréfica de elabor"én propia) H Mujeres

i Hombres

Como se aprecia en la piramide la poblacion navarra tiene también una estructura tipica en el
régimen demografico moderno, que se caracteriza por la evolucion hacia el envejecimiento
progresivo de la poblacion.
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POBLACION NAVARRA POR NACIONALIDAD, SEXO Y PROCEDENCIA

Si tenemos en cuenta la nacionalidad 589.789 personas tiene nacionalidad espafiola y 64.057
extranjera. Si comparamos estos datos con los registrados el afio anterior destacamos en 2019
un aumento de 1.017 personas empadronadas con nacionalidad espafiola (0,2%), mientras que
las personas extranjeras crecieron en 5.275 habitantes (9,0%).

Esta poblacién de nacionalidad extranjera residente en Navarra a 1 de enero de 2019 supone
un 9,8% de la poblacion total empadronada en la Comunidad Foral.

POBLACION EXTRANJERA (Enero 2019)
AMBOS SEXOS MUJERES HOMBRES
Total 653.846 330.383 323.463
Pablacion 589.789 208.671 291.118
Espafiola
Poblacion 64.057 31.712 32.345
Extranjera

(Datos obtenidos del Instituto de Estadistica de Navarra)

POBLACION EXTRANJERA PROCENCIA (Enero 2019)
AMBOS SEXOS MUJERES HOMBRES
Total poblacion 64.057 31.712 32.345
extranjera
Unién Europa 20.534 9.686 10.848
Europa no 3.267 1.971 1.296
comunitaria
Africa 19.350 8.445 10.905
América 17.821 10.202 7.619
Asia 2.979 1.357 1.622
Oceaniay 106 51 55
Apatridas

(Datos obtenidos del Instituto de Estadistica de Navarra)
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A modo de resumen y para la reflexion podemos concluir con los datos de:
e Por sexo el 50,5% de la poblacion extranjera es masculina y el 49,5% restante mujeres.

e La edad media de la poblacién extranjera es de 33,3 afios, siendo la de més edad la
procedente de Europa (35,8%).

e Por procedencia el 37,2% tienen nacionalidad europea, el 30,2% de nacionalidad africana, el
27,8% americana, el 4,7% asiatica y el 0,2% de Oceania.

e Por paises los que mayor representacion de poblacién en Navarra son las procedentes de
Marruecos, Rumania, Bulgaria, Colombia, Portugal, Ecuador y Argelia.

Si comparamos los datos del afio pasado, como hemos descrito anteriormente, la poblacion
extranjera aumenté un 9%, siendo el segundo afio consecutivo de crecimiento positivo después
de seis afios de pérdida de poblacion extranjera.

Dentro de este acrecentamiento general de la poblacion extranjera en Navarra, es resefiable el
aumento de la poblacion con nacionalidad marroqui (37,4%), colombiana (36,1%) y argelina
(25,2%).

DATOS DE POBLACION SUJETO DEL DIAGNOSTICO

Si centramos nuestra atencién en los datos de poblacién sujeto de atencién en este
Diagnéstico, apreciamos que en la Comunidad Foral se sigue, como a nivel estatal, un proceso
de envejecimiento activo, medido por el aumento de las proporciones de personas mayores, las
que tienen 65 aflos o mas.

Teniendo en cuenta los datos generales obtenidos de la poblacién total de Navarra nos vamos
a centrar en resumir los datos concretos que identifican a la poblacion sujeto de este
Diagnostico.

POBLACION PERSONAS MAYORES DE NAVARRA (Enero 2019)
TRAMOS HOMBRES MUJERES TOTAL
60-64 19.279 19.532 38.811
65-69 16.459 17.061 33.520
70-74 14.492 16.183 30.675
75-79 10.431 12.387 22.818
80-84 7.722 10.807 18.529
85-89 5.169 9.067 14.236
6.56990-94 1.889 4.680 6.569
95-99 409 1.379 1.788
100 y+ 43 201 244
TOTAL 75.893 91.297 167.190

(Datos obtenidos del Instituto de Estadistica de Navarra. Cuadro de elaboracion propia)
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Mas de 100 H Mujeres
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De 95 a 99

De 90 a94

De 85 a 89
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De 75279 |
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I

(Datos obtenidos del Instituto de Estadistica de Navarra. Piramide de elaboracion propia)

Vivimos en sociedades con poblacién cada vez mas envejecida. En Navarra actualmente
residen 167.190 personas que superan los 60 afios, el 25,57% de la poblacién total.

Si analizamos el indice de envejecimiento podemos constatar una tendencia ascendente, en la
que Navarra con un valor de 117, 29 entre los dos sexos se sitla en la zona baja de referencia
por comunidades auténomas (83,03 de la Regién de Murcia y 215, 52 del Principado de
Asturias), con valores medios proximos a los de la Comunitat Valenciana (119,39) o Canarias
8106;35).

Evolucién Comparativa Comparativa Evolucién Proyecciones Resumen de Definiciones y
2006-2018 territorial estatal estatal 2018-2033 datos fuentas

indice de envejecimiento por Areas y sexo. Navarra. 2006-2018

140
120
100
a0
60
a0
0
o
2008 2007 2008 2009 2010 201 2012 2013 2014 2016 2016 2037 2me
Hombras Mujeras | Ambos sexos
Indicador Ambito tarritorial Entidad territorial Sexo Afig
() Niimere de perscnas de 85 ¢ mis afios () Municipias Mavara [#] Hirmibres Todo
() Proporsion de personas de 65 y mas afos @ Areas Mujeres
(@) Indice de envejacimiano [#] Ambos sexos
() Tasa de dependencla
Fuante: INE. EstadlsEca ded Padran continug

(Tabla Observatorio de la Realidad Social Navarra)
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El indice de envejecimiento expresa el porcentaje que representa la poblacion de 65 afios y
mas sobre la poblacion menor de 16 afos. Se trata de un indicador asociado a las
transferencias intergeneracionales, muy relacionado con la participacién social y la continuidad
cultural ya que las personas mayores conservan una gran experiencia y la memoria colectiva.
Asi mismo su aumento sistemético implica para los estados una mayor inversion en salud y
seguridad social orientada a las personas de edad. El indice de envejecimiento refleja una
significativa diferencia entre hombres y mujeres que se mantiene a lo largo del tiempo y que
nos habla de una presencia mayoritaria de mujeres en el vértice superior.

En este sentido también merece especial relevancia mostrar la imagen teniendo en cuenta las
diferentes zonas geograficas de la comunidad.

Evolucian Comparativa Comparativa Evolucion Proyecciones Resumen de Definiciones y
2006-2018 territorial estatal estatal 2018-2033 datos fuentes

indice de envejecimiento por Areas y sexo. 2018
(Ambos sexos)

Indice de Tasads

envajacimiento dependancia
Areas ; P

Estlia 18532 BO.40
Neoreste 21288 64 85
Norosste 126,01 6157
Pamplkona 1032 T
Tafalla 145,86 59,2
Tudela 185 116,25 56,93
Navara 18,53 117,28 66,67

Escala

i1 I 217 55
Indicador Ambito territorial Entidad territorial Sexo Afio
() Mimare da personas de 65 v més ancs () Municipos Tado ) Hombres 2018

() Proporcién de persenas de B5 v mas afas (@ Areas ) Mujeres
(@) Indice de enveecimiento (@) Arrhos sexos
() Tasa de dependencia

Fuente: INE Esiadistics del Padran conflnun

(Tabla Observatorio de la Realidad Social Navarra)

La infografia resulta muy clarificadora: la zona Noreste soporta el mayor indice, seguida por las
zonas de Tafalla y Estella. La zona Noroeste se situaria en la zona baja de la tabla y en el
borde inferior Tudela y Pamplona. La diferencia entre los bordes es notable puesto que es
mayor de 100 puntos teniendo en cuenta que en un extremo encontramos el valor de 103,2 y
en el otro 212,68. Los valores de tasa de dependencia observados se mantienen en relacion
con el indice de envejecimiento. La tasa de dependencia hace referencia al cociente entre la
suma de la poblacién menor de 16 afios y la de 65 y mas afios sobre la poblacién de 16 a 54
afos.

Parece que el indice no depende tanto de la comunidad auténoma donde uno viva sino de las
caracteristicas del espacio geografico concreto a menor escala en la que nos asentamos.
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Y la tendencia parece acentuarse con el tiempo. Hasta la fecha no existen datos oficiales
demogréaficos del afio 2019 en lo que se refiere a distribucion de la poblacién mayor de 60 afos
en la Comunidad Foral, por ello, a modo de datos aproximados para este afio 2019 incluimos
los publicados en el cierre de 2017 y de 2018 para ver la progresion.

POBLACION MAYOR DE 59 ANOS DE NAVARRA
(En porcentajes)

2017 2018
TOTAL 25,0 254
Noroeste 27,4 27,7
Pirineo 30,8 31,1
Pamplona 23,1 23,5
Tierra Estella 30,9 31,3
Navarra Media Oriental 29,6 29,9
Ribera 27,1 27,2
Tudela 25,1 25,3

(Datos obtenidos del Instituto de Estadistica de Navarra. Cuadro de elaboracion propia)

POBLACION MAYOR DE 59 ANOS DE NAVARRA
(por sexo)
TOTAL HOMBRES MUJERES
TOTAL Total De 65y Total De 65y Total De 65y
mas afios mas afios mas afios

Noroeste

56.156 11.923 28.984 5.679 27.172 6.244
Pirineo 14.785 3.619 7.942 1.767 6.843 1.852
Pamplona 363.642 65.246 176.017 27.654 187.625 37.592
Tierra Estella 36.934 9.041 18.708 4.174 18.226 4.867
Navarra Media Oriental 31.346 7.365 15.948 3.362 15.398 4.003
Ribera 56.977 12.112 29.047 5.428 27.930 6.684
Tudela 87.714 17.130 43.823 7.556 43.891 9.574

(Datos obtenidos del Instituto de Estadistica de Navarra. Cuadro de elaboracion propia)
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Gobierno
de Navarra

En cuanto al futuro que nos viene, las proyecciones existentes permiten aventurar un escenario
con un indice de envejecimiento en ascenso durante los proximos afos, por lo menos hasta

Evolucian Comparativa Comparativa Evolucion Proyecciones Resumen de Definiciones y
2006-2018 territorial estatal estatal 2018-2033 datos fuentes
Indice de envejecimiento por Comunidad Auténoma y sexo. 2018-2033
{Ambos sexos)
200
150
100
50
o
2018 2019 2020 20 2027 2023 2024 2028 2026 2027 2028 2000 2030 20 2032 2033
B ravarra, Comunidad Foral de Espafia
Indicador Ambito territorial Entidad territorial Sexo Afio
() Mimare da personas de 65 v més ancs ) Proviness Valores midticles ) Hombres Tado
Proporcién de personas de B5 y mas afas @} Comunidad Autanoma C) Mucres
(@) Indice de envejecimiento (@) Arrhos sexos

() Tasa de dependencia

Fuenite: INE Proyectiones de poblscitn

(Tabla Observatorio de la Realidad Social Navarra)
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OBJETIVOS

Teniendo en cuenta el contexto y planteamiento expuesto, y optando por un modelo
participativo de diagnostico, se planten los siguientes objetivos:

34

Conocer larealidad de las Asociaciones de Personas Mayores de Navarra: confirmando
la existencia de estas, su actividad y recogiendo sus dificultades y necesidades en relacion
con el tema digital y otros aspectos que les preocupen.

Motivar la participacion e implicar a las personas mayores de las asociaciones: en
este proceso de definir, analizar su realidad, los diferentes obstaculos con los que se
encuentran y las distintas areas de interés que van a contribuir a la dinamizacién de este
colectivo.

Construir un espacio de encuentro: entre las personas implicadas en el proceso
(integrantes de la Confederacion, socios y socias de las asociaciones, personas relevantes
en este ambito...) de investigacion para promover y fomentar la participacion y el consenso.

Aportar: ideas, necesidades y propuestas para el disefio futuro de lineas de actuacién de la
Confederacion T3RCER TIEMPO de Personas Mayores de Navarra a través del
Planteamiento de un Plan Estratégico.

Contribuir a la participacion ciudadana: en asuntos publicos y relacionados con su
bienestar e intereses de las personas mayores.

Promover el conocimiento: pormenorizado de la realidad circundante a Asociaciones de
Personas Mayores de Navarra.

Potenciar el uso de la investigacion diagndéstica participativa: como herramienta
eficiente y eficaz para el andlisis, toma de conciencia, y valoracion compartida de la realidad,
asi como de alternativas y propuestas de accion.
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METODOLOGIA

Este capitulo pretende mostrar, explicar y justificar el proceso metodolégico emprendido en
este diagnoéstico participativo. Este apartado que es central en cualquier investigacion cobra
una especial importancia cuando se trata de trabajos como éste en los que el proceso tiene un
caracter plural.

Esta metodologia que presentamos a continuacion en la que se combina abordaje de indole
cualitativo y cuantitativo, ha sido posible gracias a la colaboracién y participacion de
representantes de la entidad promotora la Confederacion T3RCER TIEMPO de Personas
Mayores de Navarra, miembros de la Fundacidon Pauma, profesionales del Departamento de
Trabajo Social de la UPNA, profesionales especializados en distintas areas de Pauma y
personas de influencia y conocedoras en materia de la tematica del trabajo.

El objeto de este diagndéstico son las asociaciones y clubes de Jubiladas y Jubilados con sus
caracteristicas y su evolucion, asi como conocer sus recursos, herramientas y necesidades
para acceder a las nuevas formas de comunicacion, acciones conjuntas del movimiento
asociativo de personas mayores y la coordinacion y gestion con la administracién publica.

Nuestra metodologia en el Diagndstico Participativo

El ejercicio diagndstico participativo que
se aborda en este estudio es un
proceso clave para  evidenciar
problemas ylo necesidades,
identificando recursos disponibles y
necesarios, asi como propiciando la
comprension  del contexto  socio-
comunitario 'y cultural de las
Asociaciones de Personas Mayores.

No sélo se plantea un diagndstico
sobre una realidad dada, sino que
necesariamente precisamos de la
participaciéon de las y los distintos agentes implicados para poder analizar esa realidad,
explorarla y llegar a esclarecer elementos de interferencia y recursos de apoyo, asi como
necesidades y futuras posibilidades de desarrollo y mejora.

Como afirma Rocio Valderrama Hernandez (2014), en su articulo “Diagndstico Participativo con
Cartografia Social”.

“En este sentido, una investigacion participativa cuenta con un marco ético y politico que
garantiza el acceso y el protagonismo de las personas en la construccion del conocimiento
sobre sus propias realidades; potenciar el desarrollo personal y colectivo desde una idea de
formacion permanente que desborda las limitaciones de concepciones academicistas y elitistas
de lo meramente escolar. Asi, este modelo de investigacion afirma la dignidad y derechos de
las personas a ser escuchadas; y se esfuerza por reconocer y dignificar los saberes adquiridos
de los grupos, de las comunidades culturales y de las personas”.

Por lo tanto, el diagnéstico participativo lo sentimos como un proceso de reflexion sobre el
entorno de las personas participantes, en donde todas las aportaciones y reflexiones
enriquecen el trabajo.

Desde la perspectiva del equipo investigador, la opcion de investigar participadamente nos ha
posibilitado la combinacién de varios roles, destacando el papel educativo, ya que no sélo

Diagnéstico Social participativo sobre el Movimiento Asociativo de Personas Mayores de Navarra 2019 35



Un Proyecto de: Financiado por:

I3RCER TI E M PD Nafarroako Gobierno

Confederacion Navarra de Personas Mayores Gobernua de Navarra
Nafarroako adinekoen Konfederazioa

hemos sido expertos y expertas externas, sino que hemos formado parte del proceso
aportando elementos, conocimientos y practicas que en si mismas son mediadoras de la
realidad de estudio.

“La investigacion participativa es una investigacion que no pretende ser neutral sin dejar por
ello de ser rigurosa; es una investigacion que implica la transformacion de las personas
implicadas en la misma. Se investiga para crecer como persona, como grupo, para mejorar las
relaciones, para resolver problemas cotidianos, para entender qué es lo que esta pasando y
como esta pasando. Las personas implicadas son las voces que van planteando, cuestionando,
respondiendo. Y lejos de ser expertos enjuiciadores, los investigadores e investigadoras
sociales tienen el rol de facilitadores de los cambios y las mejoras desde el apoyo que su vision
de esas realidades que investiga”. (Valderrama, 2014)

Este diagndstico, con sus caracteristicas, matices y envergadura no hubiera sido posible sin la
implicacion y trabajo colectivo del equipo de investigacién con los y las integrantes de la
Confederacion T3RCER TIEMPO y todas aquellas personas mayores que en representacion
de las asociaciones han colaborado.

3.1. FUENTES, TECNICAS Y DINAMICA DEL PROCESO

Toda investigacion precisa de unas fuentes de las que extraer la informacion necesaria. En el
desarrollo de este diagnéstico participativo hemos trabajado desde dos ejes. Por un lado, las
fuentes primarias entendidas como aquellas que contienen informacién nueva y original y las
fuentes secundarias las adquiridas de enciclopedias, antologias, directorios, libros o articulos
que interpretan otros trabajos o investigaciones y sirven para completar y reforzar la
informacién obtenida por otras fuentes.

e Las fuentes primarias han comprendido, a su vez:

- técnicas cualitativas que han tenido como objeto principal el acceso a los
argumentos existentes.

- técnicas cuantitativas que han tratado de ponderar las realidades detectadas.

e Las fuentes secundarias han sido Utiles parta contextualizar el conjunto del estudio.

3.2. DESARROLLO METODOLOGICO

Entendido como el recorrido cronoldgico del desarrollo del diagndstico, teniendo en cuenta el
objeto del proyecto, las fuentes y herramientas utilizadas.

Es importante seleccionar bien las herramientas a emplear adecuandolas a los objetivos,
personas a las que se dirige y la realidad del contexto.

A continuacion, mostramos a modo de esquema las fuentes empleadas con las técnicas y
herramientas ejecutadas en cada proceso.
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FUENTES TECNICAS HERRAMIENTAS
Fuentes Ly Consulta de fuentes estadisticas: Censo, Padrén,
. Analisis Documental . .
Secundarias datos intergeneracionales...
Grupo Focal

Técnicas Cualitativas ) o
Entrevistas individuales

Fuentes
primarias

Técnicas Cuantitativas Cuestionario

(Cuadro de elaboracién propia)

La articulacion de las fuentes, el desarrollo de las técnicas y las diferentes herramientas
descritas en el cuadro anterior han estado encaminadas desde la esencia participativa del
diagnéstico, a alimentar y retroalimentar cada una de sus fases.

HERRAMIENTAS

Entendidas como los instrumentos utilizados para obtener la informacién requerida en el
Diagnostico. Existen muchas y de tipologias variadas las cuales hay que analizar para valorar
cual se ajusta mas a las exigencias del trabajo, las personas a las que van dirigidas, la
informacién que q

Queremos obtener con ellas, el tiempo que tenemos para aplicarlas, la dimensién del trabajo.
Asi, por ejemplo, no es lo mismo realizar un trabajo de obtencién de informacién en una
localidad concreta que a una provincia que engloba varias poblaciones con sus singularidades.

Nuestro desarrollo de trabajo ha destacado por ser un ejercicio colectivo de reflexién y ajuste
de la idoneidad y pertinencia de cada una de las herramientas utilizadas, teniendo en cuenta
las circunstancias y necesidades detectadas en cada momento.

Para ello hemos optado por tres herramientas diferentes que nos han provisto de informacién
cualitativa y cuantitativa.

e Encuesta enviada a todas las asociaciones y clubes de jubilados y jubiladas de la
Comunidad Foral.

e Entrevistas individuales a tres profesionales y personas de referencia en el ambito de la
salud, social y comunitario con personas mayores.

e Grupo Focal, realizando una sesion con personas implicadas o pertenecientes a estas
asociaciones y clubs.

A continuacion, pasamos a describir la organizacion, estructura, contenido y desarrollo de cada
herramienta con el objeto de describir y fundamentar su importancia dentro del diagnostico
para la obtencion de informacién.
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ENCUESTA

La encuesta es una forma de hacer investigacién participativa siendo una excelente
herramienta para documentar los hechos que afectan a diferentes agentes.

Es un recurso de opinién publica en la que se hacen preguntas cuidadosamente disefiadas
para extraer informacion especifica.

Las encuestas representan una de las técnicas mas utilizadas de recoleccion de informacion de
un tema para describir, comparar, explicar o predecir sus conocimientos, actitudes o
comportamientos.

Teniendo en cuenta en todo momento los objetivos, la poblacion a la que nos dirigiamos y el
contexto sociodemografico, disefiamos un cuestionario estructurado con el objeto final de
identificar las caracteristicas de las asociaciones, las dificultades o deficiencias y necesidades
gue tenian cada entidad.

Aplicamos preguntas cerradas que contenian alternativas de respuesta y se delimita la
respuesta, y preguntas mas abiertas obteniendo informacién sobre datos que desconociamos
recabando informacién en profundidad sobre un tema concreto en la asociacién que contestaba
a la encuesta.

Caracteristicas de las preguntas realizadas:
e Lenguaje sencillo, claro y comprensible.
e Peguntas cortas.
e Cuestiones especificas y referidas a un solo aspecto.
e Empleamos un orden légico en la secuencia de las preguntas.

e Se dejaba espacio para incorporar otras opciones en cada pregunta.

Entendiendo con ello que una encuesta es un procedimiento dentro de los disefios de una
investigacion descriptiva en el que el equipo investigador recopila datos mediante un
cuestionario previamente disefiado, pasamos a describir el nuestro, su proceso de disefio,
presentacion, desarrollo y cumplimentacion por las asociaciones de jubilados y jubiladas de
Navarra.

EL CUESTIONARIO

Las encuestas a menudo se realizan en funcion de un cuestionario con preguntas de diferente
tipologia, siendo este, por tanto, el documento basico para obtener la informacion en la gran
mayoria de las investigaciones.

Proceso de disefio

Para el disefio de nuestro cuestionario partimos de reuniones con el grupo motor de la
Confederacién T3RCER TIEMPO con el objeto de detectar con exactitud su demanda de
informacion la cual querian obtener con esta investigacion.

La elaboracion fue participativa, desde nuestra experiencia diseflamos un boceto que
pulimos en varias sesiones con el grupo motor con la idea de ajustarnos al maximo a su
demanda.
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de Navarra

A la hora de redaccion, ademas de tener en cuenta la informacion que queriamos obtener
con la cumplimentacion del cuestionario tuvimos en cuenta el tema género como factor
inclusivo y el idioma, dando opcién a cumplimentarla en euskera y castellano.

Presentacion

Tras varias reuniones de ajuste de contenido y forma, el equipo de investigacion
presento la herramienta para su validacion.

En el proceso, el grupo motor de Confederacién T3RCER TIEMPO mandé un correo
electronico a todas las Asociaciones de personas mayores de Navarra informando de la
ejecucion del diagnéstico que se habia empezado y de la llegada a sus entidades de la
encuesta para que pudiesen cumplimentarla.

Con el cierre del disefio de la encuesta se enviaron a todas las Asociaciones las
encuestas via correo electrénico o por carta (en los casos en los gue no se contaba con
correo electronico de la entidad), animando a cumplimentarla como herramienta
participativa para la deteccion de las necesidades de cada entidad.

Desarrollo y cumplimentacion

A su vez se marcéd un plazo para poder rellenar y reenviar la encuesta que a efectos
reales no se mantuvo estrictamente y se alargé en el tiempo para conseguir mas
participacion.

Tras el periodo establecido, el equipo de investigacion contactd, via telefénica, con
todas aquellas asociaciones que no habian contestado la encuesta con el objetivo de
conocer la causa.

En los casos en los que indicaban que no habian recibido la encuesta o no sabian de la
existencia del correo electrénico se les volvia a enviar la encuesta para que pudiesen
cumplimentarla y mandarla.

En los casos en los que tenian dificultades para poder rellenarla, se facilitaba la opcion
de realizar la encuesta via telefénica.

Esta fase de llamadas telefonicas facilitd a la vez de ampliar la participacion de las
asociaciones, dar a conocer la Confederacién T3RCER TIEMPO, sus intereses y a la
vez, actualizar los datos de contacto que se disponia de cada entidad.

ENTREVISTAS INDIVIDUALES

La entrevista individual es una herramienta de recopilacion de informacién que se realiza de
forma presencial, entre el o la entrevistadora y la persona entrevistada. Es una técnica sencilla
y rapida de utilizar y que no requiere de muchos recursos para su realizacion.

La entrevista individual permite recopilar distintos tipos de informacion:

Hechos y comprobaciones de hechos.
Opiniones y puntos de vista.
Analisis.

Propuestas.

e Reacciones a las primeras hip6tesis y conclusiones de las personas entrevistadoras.
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Permite recopilar informacién cuantitativa y, sobretodo, cualitativa. Es importante en todo
momento distinguir claramente las informaciones, que son hechos verificables, de los puntos
de vistas, analisis y opiniones.

La entrevista individual puede conducirse de tres formas diferentes:

e Entrevista no dirigida: La persona entrevistada se expresa con libertad sobre temas muy
variados. Puede abordar temas que la o el entrevistador no habia previsto. Este Ultimo
interviene solamente para facilitar la expresion de la persona entrevistada o para llevarla a
profundizar en algunos puntos.

e Entrevista semi dirigida: Este tipo de entrevista se centra en recoger las manifestaciones
de las personas entrevistadas en torno a una guia general flexible construida a partir de las
preguntas de evaluacion (la guia de entrevista). Este puede completarse con preguntas
destinadas a aclarar o precisar las respuestas dadas por la persona entrevistada.

e Entrevista dirigida: En este caso se aplica la guia de entrevista de manera estricta. La
persona entrevistadora hace las preguntas una tras otra, sin dejar a la persona entrevistada
la posibilidad de desarrollar otros puntos. No se proponen ni desarrolla preguntas que no
estan previstas en el listado. Las respuestas a cada pregunta son, en lineas generales,
bastante breves.

Aspectos a tener en cuenta a la hora de disefiar una entrevista

e Importante conocer y respetar las caracteristicas personales y profesionales de cada
persona a entrevistar.

e Prever los problemas de idioma.
e Presentar y explicar las razones de la entrevista.

e Fijar las reglas del juego: la duracion prevista de la entrevista, la grabacién o no de las
respuestas, el anonimato.

o Adaptarse al estatus de la persona a entrevistar y tener en cuenta las especificidades de sus
respuestas.

e Ser flexible, controlando la evolucién de la entrevista.
e Mostrar capacidad de reaccion (utilizando la contradiccion, la empatia, ...)

e Hacer observaciones directas, incluyendo las que no estan previstas en la guia de
entrevista.

e Guardar constancia de la informacién: volver a leer y transcribir rapidamente las notas
tomadas durante la entrevista y anotar los elementos no verbalizados que han caracterizado
el proceso.

e Preservar la confidencialidad.

e Validacién, en caso necesario y por parte de la persona entrevistada, de los informes de la
entrevista.
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Recursos necesarios para la aplicacion

Es una herramienta que no exige de demasiados recursos, sin embargo, es importante tener
en cuenta:

e El factor tiempo, el cual puede ser limitado.

e Los recursos humanos que se dispone. Para realizar unas entrevistas de calidad se tiene
que contar con profesionales que dominen la herramienta (capacidad de escucha y de
empatia, capacidad de reaccion y de sintesis, control del desarrollo de la entrevista) y la
tematica.

e Recursos técnicos y econdmicos que aplicar en cada entrevista. Valorar la grabacion de
audio y/o imagen y los medios que eso implica, gastos de desplazamiento, ...

Ventajas y limites de la herramienta

VENTAJAS LIMITES

Numero limitado de personas que se puede
entrevistar.
e Problema en la representatividad de las
personas a entrevistar.
e La informacién se debe verificar y a
menudo la herramienta se debe combinar
con otras herramientas de analisis de
contenido.

e Utilizacion rapida y sencilla.

e Plazos cortos y bajo coste.

e Apropiada para entrevistar a un numero
limitado de personas interlocutoras
indispensables para la evaluacion.

(Cuadro de elaboracion propia)

Etapas de preparacién de nuestras entrevistas

En un primer momento el equipo motor reflexiondé y analiz6 las propuestas del equipo
investigador, teniendo en cuenta las directrices del Diagnéstico, las personas a las que queria
entrevistar para obtener informacion relevante que ayudase a completar y ampliar la
informacién general que se perseguia obtener en el estudio.

Se buscé personas influyentes y profesionales que trabajasen en el ambito social y sanitario
con el objetivo de ampliar la informacion recopilada con las encuestas desde otras
perspectivas, ajustando en cada caso las preguntas a las personas a entrevistar.

Para ello se prepar6 a cada persona entrevistada un guion con las preguntas que se harian
durante las entrevistas semi dirigidas que nos habiamos planteado.

En todo momento tuvimos presente que el listado de preguntas y las guias de entrevista
variarian en funcién de las personas a entrevistar, de su relacion con el objeto del estudio y de
su ambito de intervencion.

El listado de preguntas estuvo compuesto por todos los temas y las preguntas que se
deseaban abordar en cada entrevista.
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Se realizaron tres entrevistas a:

Camino Oslé Guerendiain

Diplomada en Trabajo Social, Licenciada y Doctora en
Pedagogia por la Universidad de Navarra, Master en
Gerontologia Aplicada por la Universidad de Barcelona.
Profesora, primero, de Trabajo Social en la antigua
Escuela Universitaria del Gobierno de Navarra y se
incorpora a la Universidad Puablica de Navarra desde
1991 hasta agosto del 2014, en el Departamento de
Trabajo Social como Profesora Titular.

Ha sido Secretaria de la Facultad de Humanas y
Sociales, Directora del Departamento de Trabajo Social,
Vicerrectora de Proyeccién Social y Cultural y Defensora de la Comunidad Universitaria.
Actualmente jubilada.

N,

Ha realizado su investigacion en los campos de la Gerontologia y de la Historia de la
Beneficencia. Desde el afio 1969 hasta la actualidad forma parte de la Junta de Gobierno de la
Casa de Misericordia de Pamplona y es exvicepresidenta de la Sociedad Navarra de Geriatria y
Gerontologia.

Nicolas Martinez Velilla

1yl gy o
g 1T o N . . .. . . ,
IR il Y 1 o Licenciado en Medicina, especialidad en Geriatria.

] s e

P Nombrado recientemente representante espafiol de la
"European Geriatric Medicine Society” (EUGMS).
Permanecera en el cargo durante 4 afos, y durante
este tiempo representara a la Sociedad Espafiola de
Geriatria y Gerontologia y a la Sociedad Espafiola de
Medicina Geriatrica llevando a cabo funciones de
coordinacion y desarrollo de diferentes aspectos
relacionados con la geriatria como la promocion de
modelos eficientes de atencion a ancianos; funciones
de educacién; y colaboracion con los diferentes
interlocutores europeos, fomentando, en todo momento, el desarrollo de la especialidad de

geriatria de forma transversal.

al
PR

Ha sido previamente representante en la Asociacion Internacional de Geriatria y Gerontologia
(IAGG) y en la seccion de geriatria de la "European Union of Medical Specialists" (UEMS).
Desde el afio 2015 se encuentra al frente del Servicio de Geriatria del Complejo Hospitalario de
Navarra y en la actualidad lidera también la Unidad de Investigacion en Geriatria de
Navarrabiomed, gracias a un programa de intensificacién para el fomento de la investigacion
sanitaria publica de Navarra financiado por La Fundacion Bancaria “la Caixa” y la Fundacion
Bancaria Caja Navarra.
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Gemma Botin Cocifa

; s Licenciada en Pedagogia por la Universidad de Navarra.
Ha completado su formacién con master en ‘Etica
aplicada en intervencion social’ y con un curso de alta
direccion especializado en “Direccién de Fundaciones” por
IESE. Fue Directora gerente de la Agencia Navarra para
la Autonomia de las Personas Mayores, dependiente de la
Direccion General de Politica Social y Consumo (2012-
2015). Y Responsable del Area Social de fundacién Caja
Navarra (2015-2017).

Actualmente Directora del Area de Discapacidad vy
Personas Mayores de Fundacion Caja Navarra.

GRUPO FOCAL

Aplicada como una técnica cualitativa de estudio de las
opiniones o actitudes de un publico concreto, utilizada
en ciencias sociales.

Se trata de un grupo artificial ya que no existe ni antes
ni después de la sesion interaccion entre los y las
participantes.

Se utiliza un determinado grupo de personas. Los
estudios defienden que lo ideal es utilizar grupos
reducidos para que el conjunto de enfoque sea efectivo, con una persona moderadora
participante de la investigacion; con el encargo de hacer preguntas y dirigir la discusion. Su
funcion es la encauzar la discusion para que no se aleje del tema de estudio. También es el
encargado o encargada de crear un ambiente relajado e informal, en donde las preguntas son
respondidas por la interaccion del grupo en una dindmica en que las personas participantes se
sienten coémodas y libres de hablar y comentar sus opiniones.

- EESER T Es una herramienta utilizada para enfocar y
| ‘ ‘ explorar un interés o cuestion en particular para
una investigacion.

Se indaga en las actitudes y reacciones de un
grupo social especifico frente a un asunto social o
politico, o bien un tema de interés.

Sin embargo, el grupo focal puede presentar
alguna desventaja:

La persona moderadora tiene poco control sobre
el grupo y en ocasiones se puede perder el tiempo en asuntos de poca trascendencia.

El andlisis es complejo ya que depende de los estilos de comunicacién a la par con las
reacciones no verbales de las y los participantes.
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Nuestro grupo focal

Junto con el grupo motor de Confederacion
T3RCER TIEMPO se analiz6 que personas podrian
integrar el grupo intentando con ello buscar una
participacion equilibrada en cuanto a género,
representacion demografica y representatividad
(dimension o tamafio de la asociacibn a la que
representa) con el objeto de conseguir informacién
rica y variada teniendo en cuenta distintas variables
de interés en el estudio para el diagndstico.

Se invitdé a participar en el grupo focal a once representantes de Asociaciones, teniendo en

cuenta los criterios mencionados.

Sdlo la Asociacion de Jubilados Irubide avis6 que no podria acudir a la sesion.

A continuacion, incluimos un cuadro resumen donde numeramos las asociaciones que fueron
invitadas, las que participaron y la que justifico su no asistencia.

44

< GENERO
- ZONA DE TAMANO DE
ASOCIACION PERSONAS
PROCEDENCIA | LAENTIDAD | oo ibANTE

Asociacion de Jubilados Irubide :

‘ ) Pamplona Grande Mujer
(No pudo acudir)
Asociacion Jubilados, Viudos-as y Rural-
pensionistas Arkupeak (Doneztebe) Noroeste Grande A @ilslE
Asociacién Comarcal Jubilados Nuestra ~
Sefiora de Orreaga (Aribe) Rural-Noreste | Pequefia Hombre
Asociacion de Jubilados Sor Maria ~ 3
Muruzabal (San Martin de Unx) Rural-Tafalla Pequena Mujer
Asociacion de Jubilados y Pensionistas Rural- . .
Gure Nahia (Lakuntza) Noroeste Media hilllee
Asociacion de Jubilados y Pensionistas Rural-Tafalla Grande Hombre
San Sebastian (Tafalla)
Asgmacmn_ge Jubilados Virgen de la Rural-Ribera Media Mujer
Pefia (Fustifiana)
Asoc!ac!on Clu.b €2 JIEEs Comarca-PNA | Media Hombre
pensionistas Virgen Blanca (Huarte)
Asociacion Club de Jubilados, Rural-Estella Media Hombre
Pensionistas y Viudas de Viana
Asociacion de Viudas Navarra Pamplona Pequefia Mujer
Roncesvalles (Pamplona)
Asociacion de Pensionistas, Jubilados y ~
Viudas San Martin (Lerga) Rural-Noreste | Pequefia Hombre

(Cuadro de elaboracion propia)
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Organizacion y estructura en la mesa de nuestro grupo focal.

Moderadora

Moderador

REDACCION DE ANALISIS DE DATOS Y RESULTADOS

La elaboracion de informes es el resultado de la ejecuciébn de una serie de procesos
encadenados, que variaran en funcién de los objetivos a alcanzar.

Es el proceso de dividir, analiza examinar y estructurar los datos obtenidos, con la aplicacion de
diferentes herramientas, sobre un tema con el propdsito de sacar conclusiones sobre la
informacién para poder tomar decisiones, o simplemente ampliar los conocimientos sobre
diversos temas.

Se someten los datos a interrelaciones, comparaciones con la finalidad de obtener
conclusiones precisas que ayuden a alcanzar los objetivos planteados.

Nuestro andlisis de datos y resultados en el Informe final

Tras el proceso de analizar los objetivos del diagnéstico, identificar y aplicar las herramientas
que mejor se ajustases a estos (encuesta, entrevistas individuales y grupo focal) y tenido en
cuenta la informacion que queriamos obtener para analizar en nuestro informe final,
recopilamos, analizamos, describimos, interrelacionamos, vinculamos la documentacion
recopilada y pasamos a plasmarla en el apartado 4.- Analisis de datos y resultados al detalle de
nuestro informe final.

DIVULGACION Y DIFUSION

Con la presentacion del informe al grupo motor de la Confederacion T3RCER TIEMPO damos
por concluido el proceso de presentacion del diagndstico, sin embargo, consideramos
importante divulgar y difundir las conclusiones de este a toda la poblaciéon en general y mas en
particular a los agentes que han participado en la ejecucién, como son las Asociaciones, Clubs
de jubilados y jubiladas, profesionales en la materia y entes publicos.

Sera funcién de la Confederacion T3RCER TIEMPO valorar este punto como cierre del
proceso y como presentacion del futuro Plan Estratégico ante las necesidades detectadas.

CALENDARIZACION

Desde el comienzo del trabajo para desarrollar el Diagnéstico el trabajo conjunto y coordinado
con la Confederacion T3RCER TIEMPO ha contribuido a actualizar y ajustar nuestro trabajo a
la realidad emergente en cada momento y situacién adaptando el proceso.
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A continuacién, a modo de resumen y esquema general del proceso, incluimos una pequefa

calendarizacion de las actividades y acciones realizadas a lo largo del trabajo.

46

ACTIVIDADES FECHA ESPACIO
Presentacion de propuesta para 02-08-2019 Sede Confederacion
ejecucioén del Diagndéstico T3RCER TIEMPO

S : o Sede Confederacion
Adjudicacion de la investigacion 28-08-2019 T3RCER TIEMPO
Desde el 04-
Revision documentacién y recogida de Ogize?rlegdheals;a Sede Confederacion
datos elaboracién del T3RCER TIEMPO
Diagnéstico
Reuniones Confederacién-Pauma:
- Contacto inicial 02-09-2019 | Sede Confederacién
= Consenso de objetivos 11-09-2019 T3RCER TIEMPO
= Calendarizacion investigacién 18-09-2019
— 27-09-2019
Reuniones Equipo Investigador:
- Elaboracién fundamentacion 04-09-2019
= Revisidn encuesta 25-09-2019
= Distribucion llamadas ggigggig
_ e i i Sd fici P
Revision guion entrevistas 06-11-2019 Oficina de Pauma
- 19-12-2019
27-12-2019
03-01-2020
08-01-2020
Reuniones Grupo Motor:
= Definicién encuesta 02-10-2019
- Elaboracién carta 16-10-2019 | ge4e Confederacion
- Propuesta expertos a entrevistar 08-11-2019 | T3RCER TIEMPO
= Seleccion de participantes del 28-11-2019
Grupo focal
Realizacién Encuesta 11-11-2019a | Online, carta 'y
zacl u 19-12-20119 Telefénicamente
Entrevista individual 1: .
. i . 11-12-2019 Domicilio
Camino Oslé Guerendiain
Entrevista individual 2: _
L ; . 13-12-2019 Hospital de Navarra
Nicolas Martinez Velilla
Entrevista individual 3: i6 i
) - 16-12-2019 Sede Fundacién Caja
Gemma Botin Cocifia Navarra
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Gobernua

e Andlisis de datos preliminares 04-12-2019 Oficina de Pauma
Sede Confederacién

e Grupo Focal 17-12-2019 T3RCER TIEMPO

e Avance de resultados 19-12-2019 Sede Confederacion

T3RCER TIEMPO

e Redaccion de analisis de datos y

Desde el 20 de
diciembre hasta

resultados cierre de Oficina de Pauma
elaboraciéon de
Diagnéstico
e Divulgacion y difusion 2020
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ANALISIS DE DATOS Y RESULTADOS AL DETALLE

Iniciamos esta fase partiendo de las aportaciones que las entidades han realizado desde el
formato de las encuestas para proseguir con la exploraciéon de los elementos que se han
recabado en las entrevistas y el grupo focal. De esta manera pretendemos posibilitar la
aproximacién a los puntos significativos de las diversas contribuciones procurando enlazar
también aquellas cuestiones que transitan de forma transversal en los lugares en los que
emergen.

4.1.- APORTACIONES DESDE LAS ENCUESTAS A LAS ASOCIACIONES

CONTEXTO DE RESPUESTAS Y AUSENCIA DE ELLAS

Con fecha 23 de octubre la Confederacion T3RCER TIEMPO envi6 a 189 entidades el
cuestionario con solicitud de respuesta para un plazo maximo del 3 de noviembre. Para esa
fecha tan sélo se recibieron 26 respuestas. Comenzd entonces un periodo de contacto
telefénico que permitié conocer algunos de los motivos por los que el resto de las entidades no
habia enviado contestacion. Los motivos figuran sefialados a continuacién, siendo los que
aparecen en los primeros lugares los mas frecuentes y seguidamente los menos frecuentes.

- Cambios en la composicion de los cargos directivos.; de responsables de la gestion
de la informacién y datos de contacto.

- Falta de tiempo suficiente para responder.

- Interpretacion de haber contestado ya a la encuesta al ser coincidentes en el tiempo
con otras iniciativas consultivas.

- Falta de comunicacién suficiente e intercambio de informaciéon entre diferentes
miembros de las juntas directivas y/o entidades colaboradoras en la gestion.

- Desaparicion de las asociaciones por nimero insuficiente de personas asociadas.

- Falta de confianza en la herramienta como instrumento para mejorar la situacion
existente.

La comunicacion personalizada propicié una segunda oleada de respuestas, aunque en este
periodo tampoco fue posible comunicarnos con representantes de todas las entidades
mediante via telefénica, por ello se procedio al envio de la encuesta por correo ordinario.

Fruto de estas actuaciones con fecha de 20 de diciembre se registraban las respuestas en los
cuestionarios de 94 entidades colaboradoras, 1 entidad que facilité informacién sobre situacion
y necesidades principales detectadas en formato ajeno al cuestionario y 5 entidades que
comunicaron su disolucion.
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REPRESENTATIVIDAD DE LA MUESTRA
- Las 94 entidades colaboradoras suponen el 49% de las entidades convocadas.
- Agrupan a 41.618 personas; con un registro de 16.755 hombres y 22.733 mujeres.

GRAFICA 1:

Representatividad por zonas basicas
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Han respondido en diferente proporcion asociaciones de las zonas basicas
contempladas; Noroeste, Noreste, Pamplona, Comarca, Estella, Tafallay Tudela

- Figuran asociaciones de nucleos de poblacion de tamafio diverso; desde pueblos de menos
de 100 habitantes hasta la capital de la comunidad.
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GRAFICA 2:

Numero de asociaciones que han participado categorizadas por tamafio
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Se han registrado respuestas de entidades de diferente tamafo; 34 de menores de
200 personas asociadas, 39 de entre 201 y 500, 14 de entre 500 y mil y 7 de més de
un millar.

(8]

Estimamos por tanto que la muestra ofrece un significativo grado de representatividad
atendiendo a los diferentes parametros que pudieran influir en los resultados.

TIPOLOGIA DE LOS NOMBRES DE LAS ENTIDADES PARTICIPANTES

- La mayoria recogen en su denominacion actual los términos asociacion de jubilados, en
pocos casos jubiladas, pensionistas y viudas, y en pocos casos viudos. En el caso del
euskera jubilatuen elkarteak es el término de uso generalizado.

- Algunas entidades mantienen tipologias anteriores como club, hogar o club social.
- Una se identifica como asociacion de personas mayores.
- En otros casos el nombre no recoge ninguna referencia edadista.

- 2 entidades se constituyen como federaciones.

En el grupo focal se reflexiond acerca del lenguaje sexista que representan la mayoria de las
denominaciones.

50 Diagnéstico Social participativo sobre el Movimiento Asociativo de Personas Mayores de Navarra 2019



Un Proyecto de: Financiado por:

I3RCER TIEMPU Nafarroako <

% Gobierno
Confederacion Navarra de Personas Mayores Gobernua de Navarra

Nafarroako adinekoen Konfederazioa

ANO DE CREACION

Es posible que en este apartado se haya podido producir algun tipo de confusion entre la fecha
de comienzo de actividad de los grupos de personas mayores y la constitucion de asociaciones
registradas como tales. Segun los datos manifestados:

GRAFICA 3:

Afo de creacién de las asociaciones participantes
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4 entidades se crearon entre 1969 y 1977. 10 entre 1978 y 1984. 39 entre 1985 y
1992. 18 entre 1993-1999. 16 entre 2000 y 2007. 7 entre 2008 hasta la actualidad.

Algunas de las asociaciones ya funcionaban como clubes con anterioridad y se constituyeron
como asociaciones con estatutos con el objetivo fundamental de poder acceder a nuevas vias
de financiacion de sus actividades.

En el grupo focal se apuntaron también otras motivaciones para su creacion, situandolo en
otros modos de funcionamiento que existian en otros afios, como las sociedades, y la voluntad
de construccién de algo til para las personas mayores que se quedaban al margen de
cualquier movimiento ciudadano y con pocas perspectivas de actividad social.

Se puede constatar que la mayoria de las entidades tiene una amplia trayectoria de mas de 20
afos y que durante los Ultimos afios se han creado muy pocas entidades nuevas.
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DISTRIBUCION TERRITORIAL
Las entidades participantes pertenecen a las siguientes zonas basicas de la Comunidad Foral:

Noroeste: 15

@ Noreste: 9

@ Pamplona y Comarca: 24
O Estella: 18

O Tafalla: 12

@ Tudela: 16

FIGURA 1: Recuperado de “Observaciones territoriales de Navarra n°8: Zonificacion de
Navarra” de Garcia, M. Septiembre 2011. Recuperado de
https://studylib.es/doc/7232865/observaciones-territoriales-de-navarra
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TAMARNO DE LA ASOCIACION, GENERO E INTEGRACION

Como se refleja en la Grafica 2: 34 entidades cuentan con menos de 200 personas asociadas.
39 entre 201 y 500. 14 entre 501 y 1000. 8 mas del millar, siendo dos de ellas federaciones.

GRAFICA 5:
Género de personas asociadas

m Hombres
Mujeres

Agrupan a un total de 41618 personas (se ha descontado las personas pertenecientes
a federaciones para no realizar un doble computo). De ellas la mayoria son mujeres,
22733, y constan 16755 hombres registrados (no en todas las respuestas de ha
podido contar con el dato desagregado por sexos).
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GRAFICA 6:
Origen personas asociadas

W Autdctonas

Origen extranjero

Tan sélo 36 entidades afirman contar con personas asociadas de origen extranjero, en
58 de ellas no estan presentes. Suman 121 personas que apenas representan 0,30%
del conjunto.

Si bien es cierto que la mayoria de las personas de origen extranjero no ha alcanzado todavia
una edad avanzada, la integracion de las personas de origen extranjero en las asociaciones de
personas mayores se vislumbra como una posible asignatura pendiente, que requeriria un
mayor nivel de exploracion sobre sus posibles causas.
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de Navarra

TASA DE RENOVACION

GRAFICA 7:

Balance de renovacion
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64 asociaciones presentan un balance positivo entre el nimero de altas y el nUmero
de bajas que se han producido a lo largo del afio. Sin embargo, en 27 de ellas el
balance es igual a 0 0 es negativo.

Este balance negativo entre altas y bajas representa una seria amenaza para el futuro de las
asociaciones de mayores.

En la informacién adicional que nos han facilitado en las comunicaciones telefénicas y el Grupo
focal se observa una clara preocupaciéon por la renovacion de personas asociadas. “Eso es
problema de todos los pueblos, no hay gente. Eso es lo que hay que buscar, a ver como
convencer a la gente joven, primero que sean socios y segundo que no tengan ese miedo a
entrar en la junta”. (Grupo focal, 19 de diciembre de 2019)

Estas entidades manifestaron su preocupacion por las dificultades de captacién de nuevas
personas asociadas y entre las causas posibles sefialaban las siguientes:

Tamafio reducido de los nucleos de poblacion.
Existencia de otros recursos no edadistas preferentes para las personas mayores.

Evitacion de las posibles responsabilidades aparejadas a la participacion en las
entidades tales como nombramientos de cargos directivos.

Nuevo concepto de vejez “...a mi se me van 14 (asociados) y si no meto nuevos, yo
estoy a ver quién se jubila... pues ahora tres nuevos entran y participan, pero no
quieren sentirse atados a esas personas de 80 afios que estén alli echando su partida

e

de parchis”. (Grupo focal, 19 de diciembre de 2019)
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EL MUNDO DE LAS JUNTAS DIRECTIVAS

GRAFICA 8:

Numero de mujeres y hombres en las asociaciones y en las juntas

Numero de mujeres y hombres en las asociaciones
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El nimero de hombres (371) en las juntas es mayor que el nimero de mujeres (352)
cuando el numero de mujeres asociadas en mayor que el de hombres.

- La mayoria de las Juntas directivas estdn compuestas por grupo de entre 6 y 10
personas. Asi lo manifiestan 72 entidades que suponen el 76% del conjunto.

- 15 son grupos mas pequefios formados por entre 3 y 5 personas.
- 7 estan constituidos por grupos numerosos de mas de 10 personas.

- ElI ndmero de miembros de las juntas directivas generalmente esta relacionado
proporcionalmente con el nimero de personas asociadas.

- 42 entidades tienen un nimero menor de mujeres que de hombres en las juntas, 35
tienen un nimero mayor de mujeres que de hombres y tan so6lo 15 cuentan con
paridad entre mujeres y hombres.

En el grupo focal se plantea ademas una circunstancia recurrente en relaciéon con el género,
gue es la ocupacion de la mayoria de los cargos directivos por parte de los hombres. “...Io que
pasa es que los cargos recaen sobre los hombres: presidente, hombre, vicepresidente,
hombre... secretario, hombre...”. (Grupo focal, 19 de diciembre de 2019)

Esta imagen en relacion con el género pone en evidencia la necesidad de avanzar en
mecanismos que fomenten la participacion equitativa en la representatividad para contrarrestar

56 Diagnéstico Social participativo sobre el Movimiento Asociativo de Personas Mayores de Navarra 2019



Un Proyecto de: Financiado por:

I3RCER TIEMPﬂ Nafarroako Gobierno

Confederacion Navarra de Persanas Mayores Gobernua de Navarra
Nafarroako adinekoen Konfederazioa

los efectos de la cultura de la no participacién en la que las mujeres mayores se han visto
mayoritariamente inmersas durante largos afios de su existencia.

Si atendemos al tiempo de permanencia en el cargo, nos encontramos con que la mayoria, 49
ocasiones (52%) cuentan con mas de 4 afios en el cargo frente a 41 ocasiones que sefialan
entre 2 y 4 afios de duracion. Tras los datos subyacen las dificultades que encuentran en
muchos momentos para el relevo en las responsabilidades, dificultades que también se
recogian en los procesos de comunicacion interpersonal establecidos en la fase de estudio, en
el grupo focal y que apareceran como informacion recurrente entre las necesidades
especificadas.

Entre las alternativas aportadas desde el grupo focal se plantea la reduccion de los cargos al
minimo legalmente establecido; presidencia, secretaria y tesoreria, aunque para ello muchas
de las asociaciones deberan afrontar el tramite legal del cambio de estatutos. Otras de las
alternativas planteadas es la posible asignacion por sorteo.

La mayoria de las entidades afirman realizar actas de las juntas (80), 10 reconocen no hacerlo
y 1 sabe/no contesta, por lo que se deduce que el cumplimiento de tal requisito basico de
registro de la informacion es un mandato implantado de forma bastante extensiva.
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EL EJERCICIO DE LA PARTICIPACION EN LAS ASAMBLEAS

GRAFICA 9:
Realizacién de comisiones y grupos de trabajo en el ultimo afio

Si
m No
m Ns/Nc

39 entidades afirman haber establecido durante el Gltimo afio alguna comision o grupo
de trabajo, frente a 45 que dicen no haberlo hecho o 5 que desconocen o0 no
contestan.

Se ha registrado 5793 participaciones en las asambleas que representan un porcentaje
promedio del 14% sobre el conjunto de personas asociadas, con valores que fluctian entre el
2% y el 90%. Se han recogido bastantes oscilaciones en los porcentajes de participacion
estimados y también es preciso matizar que la participacion en asambleas difiere bastante en
funcion de los temas a tratar segun han afirmado las personas informantes en las entrevistas
telefénicas.

Se ha constatado la participacion mayoritaria de mujeres; 3249 junto a 2359 hombres. Los
datos facilitados de forma desagregada no son plenamente coincidentes con los facilitados en
conjunto; en este sentido valoramos conveniente indicar que en ambos casos se solicitaban
estimaciones.

En los casos de las asambleas el nivel de recogida de actas es superior al de las juntas, con 90
entidades que las elaboran y tan solo 5 que manifiestan no hacerlo. Por lo tanto, el derecho a la
informacion publica necesaria se encuentra garantizado de forma mayoritaria.

Otras formas de participacion parecen abrirse paso, aungue todavia no estan instauradas de
forma generalizada.
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INSTALACIONES DISPONIBLES

En este apartado se ha recopilado una variada casuistica ademas de un namero relevante de
respuestas en blanco o de desconocimiento en relacion con el tamafio, el coste y el horario.

GRAFICA 10:
Tamaiio del local
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En cuanto al tamafio; 31 refieren un local menor de 100 m?, 28 entre 100 y 200 m?, 15
mayor de 200 m? y 20 respuestas no reflejan informacién concreta. En algln caso se
afadio que la entidad no contaba con local de uso exclusivo.

Para 39 entidades su uso no tiene un coste econémico, 51 si lo reflejan y 4 no aportan
informacion.

Sobre el horario entre semana: 8 lo utilizan tan sélo en horario de mafana, 19 en horario de
tarde, 45 de mafiana y de tarde y 22 no lo acotan. En algunos casos se sefialan también
horarios diferentes en funcién de actividades extras.

En referencia al horario de fin de semana; ninguna entidad refiere utilizarlo sélo por las
mafanas, 16 afirman hacerlo Unicamente de tarde, 42 en horario de mafana y de tarde y 36 no
lo manifiestan.

Segun se desprende de las manifestaciones realizadas el 80% considera que los locales son
accesibles para todas las personas, aunque en algunos casos matizaron que algunas de sus
instalaciones podrian no serlo, por ejemplo, los bafios, cuestidbn que se volver4 a poner de
manifiesto en el apartado de expresion de necesidades.

El 62% de las entidades ademds utilizan otros espacios que en 57% de los casos no suponen
coste econémico.
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ACTIVIDADES

Para la exploracion de las actividades que realizan las entidades se ha optado por una
clasificacion que nos facilite la alineacion con la estrategia futura a partir de modelos anclados
en los desarrollos de diferentes investigaciones recientes. Contemplamos esta estructura como
un marco organizador, aunque la frontera entre sus categorias es difusa ya que algunas
actividades podrian incluirse en varias categorias, tal y como lo han interpretado las personas
que han respondido al cuestionario. Por ello algunas de las respuestas adicionales aportadas
se han trasladado de su ubicacion original con el fin de facilitar los agrupamientos por
contenidos relacionados.

En un universo muy diverso en cuanto a iniciativas se pueden observar algunos elementos
comunes que pueden servir de marco para la reflexion sobre la situacion actual de las
actividades que se realizan, su arraigo, su capacidad de convocatoria, sus lagunas y los retos
que nos plantean.

OCIO RECREATIVO

Las actividades de ocio recreativo son las actividades con mayor presencia sobre el conjunto
de actividades:

GRAFICA 11:

Presencia de actividades recreativas
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El 96% de las asociaciones realiza excursiones. Un 95% realiza comidas. Un 81%
Juegos de mesa 'y bingo. Por ultimo, el 57% realiza bailes.

Se recogen ademas aquellas otras actividades afadidas a la relacion y que no se reflejan en
apartados posteriores, tales como: “Proyecciones (2), Viajes de varios dias, camino de
Santiago (2), Juegos populares, petanca, rana (4), Actividades musicales, canto, coral,
rondalla, guitarra (6), Merienda (1), Artes decorativas, manualidades, artes de vidrio, pintura (5),
Pintxo solidario, cocina saludable, taller de cocina (3), Celebraciones locales tradicionales,
carnavales (2)".

60 Diagnoéstico Social participativo sobre el Movimiento Asociativo de Personas Mayores de Navarra 2019



Un Proyecto de: Financiado por:

,
T3RCER TIEMPO Nafarroako 5] Gobierno

Confederacion Navarra de Personas Mayores Gobernua de Navarra

Nafarroako adinekoen Konfederazioa

GRAFICA 12:
Presencia de otras actividades
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Otras actividades sefialadas se han agrupado por &mbito de actuacion para poder
facilitar el analisis posterior.

PROMOCION DE LA SALUD

Englobamos en este apartado las actividades de ejercicio fisico y talleres de memoria en sus
términos mas sencillamente reconocibles por la poblacion sujeto del estudio.

Las actividades de ejercicio fisico cuentan con una presencia relevante en el 63,82% de las
entidades. La participacion de las mujeres es mayoritaria en un 86,66% de los casos.

En lo referente a los talleres de memoria, el porcentaje baja al 55,31 % de las entidades. La
participacion de las mujeres se dispara siendo mayoritaria en el 78,84%.

Como otras actividades expresamente de promocion de la salud se han recogido las siguientes
provenientes de 26 asociaciones: “conferencias, mesas redondas, tertulias, grupo de teatro,
conferencias de musicoterapia, visitas a museos, club de lectura, semana cultural, francés,
cocina, podologia, gimnasia 32 edad, charlas orientativas, charlas sobre la salud, zumba baile,
alfabetizacion digital en la 32 edad, charlas de nutricion, andada, senderismo, cursos varios,
gimnasia, manejo de movil y Tablet, yoga, pintura, charla habitos saludables, talla de madera”.
En este Ultimo apartado Unicamente 16 entidades han desagregado la participacion por sexos
por lo que entendemos que la informacion no es suficiente para poder realizar su valoracion.

Ademas, se reflejan en este apartado otras iniciativas que se han aportado con caracter
genérico que entendemos que también podrian contribuir a la promociéon de la salud:
Actividades fisicas tales como: "taichi, defensa personal, pilates, gimnasia de mantenimiento
(18), Salidas al monte, marcha nérdica, paseos saludables (6), Bailes, sevillanas, bailes de
saldn, bailes de linea (4), Talleres de memoria (4), Técnicas de relajacion y espalda sana”.
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PARTICIPACION, IINCLUSION SOCIAL

En este epigrafe se preguntaba separadamente sobre actividades de voluntariado,
celebraciones y colaboracion en actividades de barrio o pueblo.

Las celebraciones (Dia de Navarra, Dia del Club, Dia del pueblo) son las mas populares
alcanzando al 90,42% de entidades y en ellas la presencia paritaria de hombres y mujeres es la
ténica mayoritaria representando el 57,64% de la misma.

Les siguen la colaboracién en las actividades del pueblo y barrio con un significativo 72,34%.
En ellas la presencia de las mujeres es mayoritaria en el 48% y responden en paridad en otro
44,11%.

Las actividades de voluntariado estan presentes en menor medida con el 45,74% de las
entidades. Se aprecia una participacion superior de las mujeres; ya que son mayoria en el 62%
de ellas y en el 27,90% de ellas participan en paridad junto con los hombres.

En este &rea también se han recogido otras 15 aportaciones de actividades tales como: “Dia de
la Mujer, Dia del socio, Dia de la 32 edad, Jornada intergeneracional, formaciéon de pelotaris,
charlas, huertas amigas, actividad reivindicativa, visitas a centro de jubilados, ayuda en la
parroguia en la limpieza, toque de campanas, ayuda a personas que lo necesitan, carnaval,
exhibicion de gimnasia, colaboracién con residencias de ancianos, Cruz roja, AECC, Banco de
alimentos, Villa Javier, bailes, cine forum, exposiciones...”. Aportaciones que ponen de

manifiesto la gran diversidad de iniciativas existentes en las entidades de personas mayores.

En el apartado genérico se citaron otras actuaciones que se alinean con este ambito:
“Jubiloteca (1), Servicio comedor (1), Acompafiamiento a personas mayores (1), Actividades
intergeneracionales (1)”.

APRENDIZAJE A LO LARGO DE LA VIDA

En el cuestionario se demandé informacién centrada en dos asuntos que se estimaban de
mayor alcance:

e Formacion nuevas tecnologias: “Movil, ordenador, Tablet...”. El 65,95% afirmaban
realizar actividades en este ambito, quedando un relevante 34,05% de asociaciones
fuera de esta formacion. La participacion de las mujeres es mayoritaria en el 53,22% y
paritaria en un 30,64%. Entre los motivos para su no realizacion se indicaba el coste
elevado de la actividad, alegacion que se repetira en el apartado de necesidades
detectadas.

e Desarrollo personal: “Charlas sobre envejecimiento, taller de emociones...”, figuran en
un porcentaje ligeramente superior 67,02% y en ellas en el 65% de las ocasiones
participan mas mujeres que hombres.

En este apartado se han sefialado también otras 10 iniciativas variadas: “Certamen Literario
para las Personas Mayores de Navarra, viajes y excursiones culturales, Café tertulia (formas de
combatir la soledad), concurso de artesanias, conferencias culturales, talleres y charlas sobre
envejecimiento activo y salud, carnavales, viajes, jardineria”.

Otras acciones reflejadas en el apartado genérico que podrian incluirse en este ambito serian:
“Salidas, actividades, jornadas o semanas culturales (6), Actividades medioambientales (1),
Teatro (2, Nuevas tecnologias, informatica, smartphone (4), Certamen Literario (1), Clases de
idiomas, gramética y conversacion (1), Curso fitosanitario (1)”.
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GRAFICA 13:
Participacion en actividades por sexos
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Las asociaciones manifiestan que en la mayoria de las actividades las mujeres
participan mas que los hombres, salvo en “Comidas y Celebraciones” que la tendencia
es hacia la misma participacién de hombres y mujeres.

Desde el grupo focal se pone en valor la participacion mayoritaria de mujeres y no solo en las
actividades sino también en su mayor implicacion en las tareas de la asociaciéon. “En general
las mujeres se implican més en las tareas de la asociacion. No quiero decir mucho més que los
hombres, pero siempre estan ahi”. (Grupo focal, 19 de diciembre de 2019)
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OTROS CONDICIONANTES PRESENTES PARA LA PARTICIPACION
El nUmero de personas asociadas

Se ha observado una correlacion entre el tamafio del local y la organizacién de determinadas
actividades, sobre todo en las no recreativas.

GRAFICA 14:
Actividades no realizadas vs niumero de personas asociadas
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Las columnas grises indican el numero de respuestas “no se realiza esta actividad”
y las columnas verdees, las correspondientes a entidades con menos de 200
personas asociadas. En porcentajes las respuestas asociadas oscilan entre 37,25%
y el 55,88% siendo la media del 48,94%.

El tamafio y situacién del nacleo de poblaciéon

El tamafio y la dispersion de los nucleos de poblacion ha sido nominada en varias ocasiones
como un handicap de cara a la posible organizacion y participacion en actividades, ya que en
estos casos a menudo se concatenan varias circunstancias que actuan como factores de
riesgo de cara a la organizacion y participacion de actividades:

- Numero reducido de socios e ingresos relacionados que impedirian la contratacién de
profesionales necesarios para el desarrollo de las actividades.

- Dificultades para la disponibilidad de local e instalaciones para la realizacion de
actividades.

- Necesidad de servicios de transporte para los traslados y carencia de medios
adecuados (frecuencias, accesibilidad, gastos afiadidos al coste de la actividad).
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La situacién de los nucleos de poblacion

Segun los datos facilitados se aprecia que existe relacion entre la ubicacion de los nucleos de
poblacion y la realizacion de las actividades no recreativas siendo las zonas mas periféricas las
mas expuestas a las carencias. En este sentido la zona noreste muestra una clara desventaja
con respecto al resto.

GRAFICA 15:

Porcentaje de asociaciones que no realizan actividades recreativas de la zona noreste
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De las 9 entidades que han colaborado con sus respuestas a los cuestionarios la
mayoria afirma no realizar actividades tales como: ejercicio fisico, talleres de memoria,
voluntariado, colaboraciones en actividades del pueblo/barrio, formacién en Nuevas
Tecnologias. Las actividades no recreativas que mayoritariamente relatan llevar a
cabo son las celebraciones y actividades de desarrollo personal.
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ORGANIZACION

DIFUSION DE LA INFORMACION
La mayoria de las asociaciones compatibiliza varios métodos de difusién, en orden decreciente:

GRAFICA 16:
Medios de difusion usados por las asociaciones
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Los mas utilizados y con porcentajes similares se encuentran: El “boca a boca
(76,59%), tablén de anuncios (75,53%), carteles y folletos impresos (74,46%). Las
nuevas tecnologias (pagina web y WhatsApp) son utilizadas por el 48,93%. En este
caso la alternativa mayoritaria es WhatsApp ya que pocas entidades cuentan con
pagina Web propia. Los boletines o cartas personalizadas apenas comprenden el
29,78%.

Estimamos que la diversificacion y complementariedad de los medios utilizados facilita un
mayor grado de difusion en cuanto al numero de posibles personas destinatarias y posibilita
una mejor adecuacion de los recursos a las diferentes personas.
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APOYO TECNICO

GRAFICA 17:
Existencia de apoyo técnico en las asociaciones
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El 59,57% de las entidades afirman contar con apoyo técnico frente a un 38,29% que
noy un 2,12% que no sabe/no contesta.

Muchas entidades acumulan varias funciones del apoyo técnico, siendo las mas representadas
en la muestra de respuestas; la gestion técnica administrativa (46), organizacion de actividades
(32) y memorias y subvenciones (2)

Las respuestas especificas recabadas son: “elaboracion proyectos de formacion, Certamen
Literario, organizacion de viajes, agencias de viaje, comunicacion a través de nuevas
tecnologias, cualquier necesidad, la secretaria hace todas las gestiones (80 afios), tramitacion
de subvenciones y memorias, momentos puntuales”.
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GRAFICA 18:
Tipologia del apoyo técnico recibido en las asociaciones
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En un abanico de posibles respuestas multiples los o las profesionales (asesorias,
servicios sociales de base) aparecen como opcidon mayoritaria en 52 de ellas, cuentan
con personas asociadas para ello en 29 entidades y en 7 ocasiones la colaboracién
proviene de familiares/amistades. Entre las respuestas adicionales 8 respuestas
inciden en que son las personas integrantes de la propia junta quienes se
responsabilizan de la gestion administrativa, 6 concretan contar con ayuda municipal
(la mayoria hace referencia a personal de Servicios Sociales), en dos ocasiones se
detalla la participacion del voluntariado y en otras dos se nombran empresas de
gestion de servicios.

Se refiere que a menudo la existencia de la asistencia técnica supone de facto una delegacion
de competencias en esos servicios, con cierto nivel de desvinculacién sobre la informacion
relacionada con las gestiones correspondientes. Frecuentemente se verbaliza la complejidad
de la tramitacion administrativa; las dificultades de comprensién se situarian en el origen de la
desafeccion, en detrimento de los procesos de empoderamiento y promocion de la autonomia
de las personas mayores y sus entidades.
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GRAFICA 19:
Integracion de las asociaciones en Agrupaciones o Federaciones
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Las asociaciones en su mayoria (52,12%) todavia no forman parte de alguna
agrupacion y/o federacion de entidades de personas mayores, aunque un 38,29% ya
se han integrado en otras plataformas organizativas. Resulta significativo que un
8,51% de las respuestas sea no sabe/no contesta enlazando con algunas posibles
dificultades de comunicacion entre diferentes integrantes o responsables de gestion
gue han aflorado con anterioridad en el relato.
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RECURSOS DIGITALES

CERTIFICADO DIGITAL

GRAFICA 20:
Conocimiento de la existencia del “Certificado digital”
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Casi las tres cuartas partes (72,34%) de las personas consultadas conocia la
existencia del certificado digital frente al 25,53% que lo desconocia y 2,12% de
respuesta no sabe/no contesta.
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GRAFICA 21:
Disposicion del certificado en las asociaciones
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Junto a este conocimiento mayoritario sorprende que Unicamente el 20,21% disponga
del mismo, frente al 73,40% que manifiesta no tenerlo y el 6,38% que no sabe/no
contesta.

Entre los elementos que podrian facilitar su implantacion podemos citar:

- El 44,68% afirma poder contar en la Asociacion/Club con alguna persona que pueda
apoyar en la realizacion de las gestiones necesarias para la obtencion del certificado
digital, mientras el 38,29% sefiala no disponer de apoyo en la entidad y el 12,76% no
sabe/no contesta.

- En cuanto a los medios técnicos materiales para la gestion informatica de contenidos;
el 76,59% refiere disponer de uno o varios ordenadores donde las personas asignadas
por la Asociacion/Club pueden realizar estos tramites y el 75,53% cuenta con acceso a
internet.

- El 69,44% de quienes dicen no necesitar apoyos afirma contar en la entidad con
alguna persona que pueda colaborar en la obtencion del certificado.

- Asi mismo un 54% del conjunto de respuestas muestra interés por algun tipo de apoyo
para la obtencién de este certificado digital, una actitud proactiva que supone una
oportunidad para la activacion de recursos encaminados en esa linea.

Entre las dificultades podemos destacar:

- El 38,29% reconoce carecer de personas de apoyo en las gestiones en la propia
entidad.

- 21,27% carece de ordenadores a disposicion en la asociacion y el 24,46% acusa la
falta de acceso a internet en las instalaciones.
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de Navarra

En 12,76% de las asociaciones se produce una situacion acumulativa de falta de
ordenadores, ausencia de acceso a internet y falta de interés en algun tipo de apoyo
por lo que es previsible que encuentren dificultades en un futuro préximo tanto para la
obtencion del certificado digital y sus aplicaciones como para la gestion informética
generalizada que se esta implantando.

En el grupo focal se afiadia como riesgo potencial la falta de interés por aprender de algunas
de las personas que no saben. “El problema esta en que nadie sabe de ordenador y nadie
quiere aprender tampoco. En mi asociacion se han ofrecido cursos, se han ofrecido talleres...”,
“ahi mira mira, ya lo haras tu...”, “ya voy a ir... luego no va nadie”. (Grupo focal, 19 de
diciembre de 2019)

NECESIDADES
En un primer vistazo de las necesidades expuestas, las mas demandadas son las siguientes:

Necesidad de financiacid
garantice la viabilidad de |a

GRAFICA 22:
Necesidades mas demandadas de las asociaciones
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Por otro lado, en base a la encuesta realizada nos encontramos las siguientes categorias:

Las necesidades mas demandadas de las asociaciones son, en primer lugar, la
formacién en nuevas tecnologias con una demanda del 81%, seguido de la
necesidad de financiacion con un 72% y, en tercer lugar, necesidad de conocer
derechos y deberes de las personas mayores con un 70%.

Participacién/actividades, organizacion/gestién, adecuacion del local e Informacién/formacion.
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PARTICIPACION/ ACTIVIDADES
En esta seccién podemos resaltar dos blogues en funcion del nimero de respuestas:

- Las necesidades mas reconocidas: necesidad de renovar las actividades (59,57%),
necesidad de acceso a nuevas tecnologias: Ordenador, mévil... (58,51%) y necesidad
de conseguir nuevas personas asociadas (57,44%).

- Las necesidades con menos presencia cuantitativa: necesidad de nuevas formas de
difundir la Asociacion/Club y las actividades (40,42%) y necesidad de medidas de
apoyo para la asistencia de personas con dificultades en la autonomia (34,04%).

Entre las respuestas detalladas encontramos las siguientes: “necesidad de nuevos socios,
necesidades de adecuarse desde las administraciones a las caracteristicas del medio rural,
socios que puedan manejar lo que esta por llegar, cursos sobre el manejo del ordenador y
sobre las gestiones de contabilidad y banca por internet, personas capacitadas en la propia
junta directiva, tenemos problemas para formar las juntas directivas, aprender sobre el
certificado digital, que I@s soci@s tengan mas inquietudes, mas financiacion, realizacién de
cursos para los mayores que no estan normalmente entre sus actividades, como yoga, taichi,
gimnasia de mantenimiento etc. creemos que tenemos las necesidades cubiertas, Cursos que
nos den autonomia en la administracion de la asociacion, mayor implicacién en todas las
actividades del club”.

Algunas de las aportaciones ponen en evidencia las carencias percibidas y otras sugieren
interesantes reflexiones. “Uno de los handicaps que creemos que hay es que no hay ese
caracter asociativo como habia antes para asociaciones. Ahora vas a una agencia de viajes y
te lo organiza todo”. (Grupo focal, 19 de diciembre de 2019)

ORGANIZACION/GESTION

- En este apartado la financiacion que garantice la viabilidad de la Asociacién/Clubes
aparece como la necesidad mas destacada con un 73,40% de respuestas.

- Parejas se sitlan la necesidad de asistencia técnica/administrativa (50%) y necesidad
de nuevas incorporaciones a tareas de gestion/organizacion de la Asociacion/Club
(Juntas) 43,61%.

- En dltimo lugar se sitta la necesidad de asistencia para la organizacion de actividades
con el 39,36% de las respuestas.

Otras respuestas: “sobre todo adecuarse a los pueblos (asociaciones intergeneracionales),
mMA&s presupuesto para realizar talleres, savia nueva y mas participacion”.
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ADECUACION DEL LOCAL

Segun han manifestado en los cuestionarios la gran mayoria de los locales no cuentan con
barreras arquitecténicas, aunque todavia existe un 8,51% que refiere la necesidad de eliminar
barreras arquitectonicas dentro del local y necesidad de acceso desde la calle al local.
Teniendo en cuenta que a veces estas respuestas no han sido acumulativas encontramos que
todavia el 11,70% de los locales no son totalmente accesibles para personas con dificultades
de movilidad, lo que obstaculiza la participacion de estas personas en condiciones de equidad.

GRAFICA 23:

Barreras arquitectdnicas

®m Con barreras
arquitectdnicas

Sin barreras
arquitectdnicas

El 88,30% de las asociaciones manifiesta que no tienen barreras arquitecténicas en el
local, frente a un 11,70% que si.

Otras respuestas recibidas: “dotar al medio rural de mas medios para acercarse al nivel de la
ciudad, no tenemos local que poder utilizar exclusivamente, no disponemos de local social, solo
disponemos de un local para oficina, cedida por la administracion local, mejorar instalaciones,
sobre todo servicios (wc), arreglo pequefia cocina, ampliacion del local”.

También consideramos mas util para el andlisis recopilar en este apartado respuestas
asociadas a este tema que se han manifestado en otros apartados y que insisten sobre:
“necesidad de disposicion de locales para uso propio y/o compartido, local mas grande y mejor
distribuido, eliminacion de barreras arquitecténicas en accesos e interior de instalaciones
especificando la importancia de la adaptaciéon de los bafios a las sillas de ruedas, reforma de
sistemas de alumbrado...”.
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INFORMACION/ FORMACION

Los temas estrella en esta seccion han resultado ser: necesidad de formacion en nuevas
tecnologias (79,78%) y necesidad de conocer derechos y deberes de las personas mayores
(72,34%).

A mayor distancia y con una aportacion relevante se sitian: necesidad en la gestion
administrativa de Asociaciones/Clubes (51,06 %), necesidad de realizar materiales
informativos: boletin, folletos... (41,48%) y necesidad de mejora de la convivencia. (40,42%).

Otras necesidades. Algunas de ellas perseveran en temas abordados anteriormente:

“Necesidad de renovacioén de personas.”

- “Necesidad de taller de memoria, ejercicio fisico.”

- “Manejo de los correos y ordenador.”

- Necesitamos ordenador con acceso a internet y formacion para saber utilizarlo,

- “Desarrollamos un Programa de Formacidbn en nuevas techologias, lo que
necesitamos es aportacion econdémica para la contratacion del formador.”

- “Apoyo econdmico, cursos y charlas.”

- “Apoyo econdémico, la necesidad mas importante es la formacion en nuevas
tecnologias.”

- "La Asociacion x tiene la particularidad de que aglutina a las personas mayores de la
de una zona rural de 6 Ayuntamientos. La Junta directiva esta4 formada por los-as 6
Concejalas de Bienestar social de estos Ayuntamientos y una persona mayor
representante de cada Ayuntamiento. Desde el Servicio social de base se les ofrece
asesoramiento técnico para presentar solicitudes de subvencion, memorias, desarrollo
del programa, etc.”

- “Una necesidad importante de la Asociacibn es apoyo técnico para poder
modernizarse electronicamente, sacar el certificado digital, presentar las solicitudes de
subvencion a través de internet."

Y se han motivado algunas aportaciones singulares que pueden abrir nuevas vias de trabajo de
cara al futuro:

- “Técnicas de motivacion participativa.”

- “El Gobierno de Navarra complica mucho la peticibn de recursos econdémicos.
Estamos abandonados.”

- “Hay otras necesidades que nosotros consideramos necesarias que no se contemplan
en este cuestionario, por ejemplo y el mas acuciante ayuda al kilometraje. Dado la lo
disperso de las poblaciones, tanto para la recogida del personal para los viajes, como
para las reuniones de los miembros de la junta, ya que hay miembros de la junta, que
han de recorrer 64 kilbmetros de ida y vuelta para cada reunion, y segun estan
reestructuradas las Asociaciones, hacemos minimo 12 reuniones al afio.”

“Otro problema, cuando nos tenemos que trasladar para viajes de visitas culturales de
un dia, el autobls o autobuses que nos recogen, para ponernos en Pamplona cuesta
una hora y cuarenta minutos como minimo.”
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“Si no es mucho pedir, me gustaria mantener una reunién, con quien proceda, para
debatir los problemas que nos acucian, a las Asociaciones Pirenaicas, y que son
bastantes.”

- “Como sugerencia incluye la opcion de que personal especializado acuda a los clubs a
ayudar en las tramitaciones.”

Estimamos que estas pretensiones pueden contribuir a disefiar las lineas estratégicas teniendo
presente aquellas cuestiones que son importantes por su repercusion cuantitativa, asi como
aguellas que viniendo de las entidades minoritarias por su tamafio o nlcleo de asentamiento
requieren de acciones de discriminacion positiva que permitan a sus personas asociadas
situarse en igualdad de condiciones que sus iguales provenientes de entidades y/o poblaciones
mayores.

4.2.- ESPACIOS DE REFLEXION COMPARTIDA

Trataremos en este apartado de poner en valor las semejanzas y divergencias de las
contribuciones de las personas participantes en las entrevistas y el grupo focal que se
articularon en torno a un guion para facilitar la disposicion posterior del discurso.

SITUACION GENERAL DE LAS PERSONAS MAYORES EN NAVARRA

“...Hay una tremenda heterogeneidad en personas mayores, desde aquellas que estan
perfectas a aquellos pacientes en una situacién terminal o con una demencia muy avanzada.
Yo creo que todavia no nos hemos dado cuenta ni nos imaginamos cémo va a cambiar la
sociedad en los proximos 20, 25 afios. ¢ Estamos preparados?... Estamos hablando de los que
tenemos ahora, pero yo creo que hay que ir pensando mas en lo que nos va a esperar en los
proximos 25 afios”. Nicolas Martinez Velilla.

En términos generales se observa como una cuestibn compleja con mdltiples matices, una
calidad de vida mayoritariamente satisfactoria que se va complicando conforme avanza el
proceso de envejecimiento, con un indice de proteccién sociosanitaria superior al de
generaciones anteriores, y un amplio abanico de espacios para la participacion, reconociendo
una situacién de desventaja de muchas mujeres fruto de las desigualdades acumulativas.

“...lo que es cierto que como en el colectivo de mayores hay mas mujeres que hombres porque
en la piramide de edad quedan arriba mas mujeres que hombres, ahi salen perjudicadas en
cuanto la economia porque algunas pensiones son pequefas... mujeres han trabajado pocas y
la viudedad reduce mucho la pension”. Camino Oslé Guerendiain

Preocupa el elevado numero de personas mayores existentes en la actualidad y en el futuro
proximo, las situaciones de dependencia ligadas a las etapas avanzadas de la vejez y las
condiciones de vulnerabilidad asociadas a los procesos de exclusion vividos.

Se plantea también la vejez como una etapa de oportunidades de disfrute y se manifiesta
consciencia sobre el reto que supone.

“Creo que Navarra es una comunidad que cuida bien a las personas mayores, que a nivel
sanitario las protege mucho, que a nivel social y de participacion hay espacios donde las
personas mayores pueden estar y buscan su manera de estar, pero si que es verdad que
tenemos todavia grandes retos por delante”. Gemma Botin Cocifia
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VISIBILIDAD

Se reafirma la convivencia de visiones dispares de las personas mayores en la sociedad
navarra:

“Yo creo que la sociedad navarra es ejemplar en muchos aspectos: donantes, discapacidad,
voluntariado...Yo he vivido desde los entornos que he estado una empatia muy importante,
pero todavia nos queda un largo camino por recorrer. Un amplio camino que abarca muchos
aspectos como: médicos, sociales, culturales, tecnolégicos...”. Nicolas Martinez Velilla

Se aprecia una tendencia al cambio desde una imagen negativa a una imagen mas positiva. Se
detecta también cierta falta de interés y desconocimiento hacia las personas mayores.

Preocupa la imagen de vulnerabilidad que proyectan los medios de comunicacion publicando
generalmente noticias que aluden a la fragilidad de las personas mayores en contraposicion a
las contadas ocasiones que reflejan noticias referentes a su éxito.

“Es importante que la sociedad mire por las dos cosas, por esa imagen positiva y por
aprovechar los talentos que tienen las personas mayores”. Camino Oslé Guerendidin

Se vislumbra interés creciente en el que emergen movimientos de diferentes sectores
(inmobiliario, sanitario, social...) enfocados hacia actuaciones dirigidas a personas mayores.

ASOCIACIONISMO

Se parte de la lectura de algunas de las sombras del asociacionismo de personas mayores, en
la que muchas entidades se han desarrollado de forma muy individualista, viviendo hacia
dentro de si mismas, haciendo sus actividades para sus personas asociadas y enfocando la
busqueda de financiacion para cubrir esas actividades de forma exclusiva. Se aprecia que esa
tendencia ha podido erigirse en la mayor dificultad para el avance del mundo asociativo.

“... Creo que el asociacionismo ha sido muy individualista, las asociaciones han vivido para
dentro de la asociacion, han hecho su actividad, con sus usuarios, con dinero que han
pedido... con recursos econdmicos de la administracion, de las fundaciones como la nuestra
que tiene convocatorias y lo que han intentado es salvarse, subsistir y realizar su actividad”.
Gemma Botin Cocifia

“Hay que tener la suficiente imaginacion para modificar este tipo de entornos y adaptarlos a los
gue nos vienen en el futuro”. Nicolas Martinez Velilla

Se atisban diferencias de participacion entre lo rural y lo urbano ligadas al tamafio de los
ndcleos de poblacidn y los recursos de los que disponen.

“...existe una diferencia entre rural y urbano, también el tamafio de la ruralidad porque hay
pueblos muy grandes que son practicamente ciudades, Pamplona es una ciudad pequefia si
nos comparamos con... pero hay pueblitos muy pequefios en los cuales tienen unas ciertas
ventajas de calidad de vida, pero también menos opciones a cuestiones que la ciudad te
aporta”. Camino Oslé Guerendiain

Se muestra preocupacion por la falta de gente sobre todo en los pueblos, y por la necesidad de
buscar férmulas que atraigan a nuevas participaciones. En este sentido se analiza la imagen de
las personas mayores de 80 afios y la “lejania” con la que son percibidas por otras personas
mayores mas jovenes. El descenso de personas con la consiguiente merma de ingresos por
cuotas y subvenciones se percibe como una amenaza para el mantenimiento de las entidades,
afiadiendo mas tension y coste econdmico a la labor de voluntariado que realizan las personas
mayores responsables.
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Se percibe una pérdida del caracter asociativo de las entidades a causa de la delegacion
organizativa de algunas competencias.

Se proyecta la participacion mayoritaria de las mujeres mayores de forma extensiva en muchos
ambitos, reconociendo especialmente su mayor implicacién en las tareas asociativas.

Se muestran practicas colaborativas con entidades y recursos que han promovido nuevas
afiliaciones como la utilizaciébn de polideportivos para la realizacion de algunas actividades
fisicas, la necesidad de realizar actividades nuevas o por otros medios, buscando los puntos de
interés que puedan resultar atractivos para la gente.

Se abordan también las necesidades de las personas con mas limitaciones para salir de casa
apuntando hacia colaboraciones de personal voluntario que facilite su incorporacién. Se
recogen las reticencias de quienes quieren mantenerse Unicamente con actividades recreativas
tradicionales, la situacion de soledad en la que viven algunas personas mayores, y la funcion
social que realizan las asociaciones de mayores sobre todo para personas mayores que no
cuentan con otros alicientes u apoyos para salir de casa.

“... Esa percepcion que tiene la sociedad de que las asociaciones de jubilados de que hacen
cuatro cosas, no es cierta, se hacen muchisimas cosas: se hace un papel stper importante en
la reduccion de la soledad, se hace acompafamiento, son espacios alegres...”. Gemma Botin
Cocina

Se insiste en la importancia del empoderamiento y la valorizacion de las competencias de las
personas mayores.

“... Una de las cosas es el empoderamiento, las personas mayores que salen de esa sensacion
de jhay que soy una viejital Y se meten en una accién voluntaria, se meten en un club de
lectura... empiezan a darse cuenta de la cantidad de competencias que tienen, se suben arriba
porque es entonces cuando descubres que la experiencia es un grado y que, si elaboras todo
lo que has aprendido, de repente te das cuenta que eres una tia estupenda, que sabes hacer
infinidad de cosas...”. Camino Oslé Guerendiain

“; Dénde esta el rol del asociacionismo? Ser capaces de gestionar ese potencial que tienen,
unirse, unificar intereses comunes y acercarse a ese politico de turno a decirle: esto es lo que
tenéis que hacer con personas mayores. YO creo que eso es muy importante, ese es el poder.
Evidentemente hay mucha heterogeneidad de necesidades, no necesita lo mismo la persona
gue vive en una residencia de ancianos que esta discapacitada que la persona que vive en la
comunidad. Pero incluso en esa diferencia tiene que haber unos minimos comunes de interés
que faciliten esa capacidad de presién de estos entornos a los politicos”. Nicolas Martinez
Velilla

NUEVAS TECNOLOGIAS

Se aprecia como un recurso que facilita la comunicacion, el contacto, una forma de combatir la
soledad... a la par que se observa una gran dificultad para la incorporacion de algunas
personas mayores que no han tenido acceso al mundo digital en el pasado.

“... Ahora el acceso a la informética es facilisimo, solo hay que atreverse. jClaro! Si no lo has
hecho nunca... a los ochenta y tantos les da como pavor y es una auténtica pena lo que se
pierden.

... YO siempre pienso que esto, bien utilizado, te quita mucha soledad, porque desde todas las
posibilidades que hay de hablarte viéndote, que es diferente al teléfono...”. Camino Oslé
Guerendiain.
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Se aduce falta de actitud proactiva desde los diferentes agentes impulsores de las
asociaciones para procurar que las asociaciones mejoren dandoles herramientas para que
pudieran abordar la transformacién digital.

“Hemos pescado por ellos y ellas, pero no les hemos ensefiado a pescar; ahora mismo se
encuentran en una situacion en la que la transformacion digital es una necesidad y ahora es un
problema”. Gemma Botin Cocifia

Se sefala la necesidad de que las personas mayores cuenten con apoyos mas amplios que los
existentes que les permitan acceder al mundo digital, desde la responsabilidad compartida y
enfatizando la necesidad de humanizar la relacion entre las personas mayores y las maquinas,
sean estas las que sean.

“La tecnologia deberia de estar exclusivamente dedicada a ayudar a personas mayores, y nos
va a tener que ayudar. Generar ideas de como la tecnologia puede ayudar a las personas
mayores. Pero no podemos deshumanizar”. Nicolas Martinez Velilla

CONFEDERACION T3RCER TIEMPO

DERECHOS Y DEBERES

Se constata un desconocimiento generalizado sobre los derechos de las personas mayores,
asi como la necesidad de conocerlos y reivindicar su aplicacion.

Se pone énfasis sobre el derecho de autonomia de las personas mayores y su capacidad de
decision sobre los aspectos que le atafien.

“Es muy dificil ser libre y yo creo que en eso si que no hemos sido conscientes, el que, todavia
faltandonos muchas cosas, el valor de la ciudadania”. Camino Oslé Guerendiain

También se afronta la necesidad de preservar el derecho de las personas que viven con
limitaciones con el cuestionamiento sobre si en ese caso son las personas que viven con
limitaciones o es la sociedad la que tiene que facilitar que tengan acceso a esa informacién de
derechos y obligaciones.

Se introduce la reflexién sobre el derecho al acceso universal de personal especializado en
geriatria, poniendo de relieve una vez mas la desigualdad aplicacién de recursos en las
diferentes zonas de la comunidad

LINEAS DE ACTUACION

Entre las lineas de actuacion posibles desde la Confederacion T3RCER TIEMPO se sugieren
principalmente el liderazgo del proceso de transformacion de las asociaciones, propiciar
vinculos entre las asociaciones, las asociadas al empoderamiento y la defensa de los derechos
de las personas mayores. Ser la voz de las asociaciones a través de estrategias que supongan
la exposicion publica y llamamientos a los poderes publicos que tienen la capacidad de operar.

Se parte del reconocimiento de las reticencias de algunas personas para la delegacion de
competencias y/o soberania en pro de construcciones comunes:

“Ese pacto de minimos, donde no quites lo que cada uno defiende mucho, pero vamos a ver en
gué podemos estar de acuerdo. Y son lugares de aprendizaje democratico, de conocimiento
del propio sector, conocernos los mayores, eso me parece importantisimo... Romper la pecera
y meterte en el océano, ti rompe tu pecera y métete como los demas peces, ahi hay de todo,
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pero sal. Los viejos es lo mismo. Creo que en esto con la idea de la Confederacion T3RCER
TIEMPO de intentar sumar y conseguir que siendo heterogéneos... hacer algo que les sirva a
todos y que se una herramienta de servicio. La Confederacion T3RCER TIEMPO debe estar al
servicio de los mayores, y por ejemplo una cosa que han hecho siempre es: mayores frente a la
crisis y creo que esto también es proteger a los mas vulnerables. Que los tuyos sean los que te
cuiden, eso me parece muy bonito”. Camino Oslé Guerendiain

Se aprecia a la nueva entidad como una nueva herramienta que puede habilitar espacios de
encuentro y trabajo colaborativo para la reflexion conjunta y puesta en marcha de actuaciones
innovadoras en beneficio de la persona mayor.

Entre las funciones posibles desde diferentes agentes participantes en el proceso proponen:

- La asistencia técnica cercana a las entidades en funcion de sus necesidades:
organizativas, administrativas, tecnolégicas...

- Construccion y difusién de manuales para diferentes cuestiones como la obtencién del
Certificado Digital, estatutos...

- La formacion a las entidades en temas tales como; nuevos enfoques, estrategias de
motivacién, nuevas tecnologias, gestion de entidades...

- Propiciar espacios de encuentro de asociaciones.

- Impulso de campafas de imagen conjuntas sobre las asociaciones de mayores y sus
centros.

- Organizacién y difusibn de jornadas dindmicas de buenas practicas sobre los
diferentes proyectos en marcha. Un marco accesible para todas las partes
participantes en el proceso que posibilite el reconocimiento de las diferentes iniciativas
en curso.

“Tienen que cambiar en este tema y creo que la Confederacién T3RCER TIEMPO en eso
puede tener un papel muy importante y ser el aglutinador de las asociaciones y tiene que
liderar ese cambio de la transformacion de las asociaciones para que se coloquen y se
posicionen en otro lugar, con esa apertura a cosas que las personas mayores nos estan ya
demandando. La Confederacion T3RCER TIEMPO tiene ahi un gran papel”. Gemma Botin
Cocifa

ESPACIOS/ INICIATIVAS DE COLABORACION
Se anuncia una apuesta unanime por la cooperacion:

“Lo que teniamos que hacer es ponernos de acuerdo, intentamos innovar, poner en marcha
programas... y si lo hiciéramos juntos seguramente seriamos mucho mas eficientes y
llegariamos a muchas cosas... Si fuéramos capaces de sentarnos, podriamos llegar a lo
mismo, pero de una manera mas coordinada y podriamos abordar cuestiones que son un reto
para la Comunidad Navarra y que tenemos que abordar y estamos cada uno, pero si fuéramos
de la mano seria mejor”. Gemma Botin Cocifia

“Tener un organismo mas 0 menos representativo, que ocupa el tiempo en tener las orejas
abiertas y en recoger el pensamiento, las reflexiones, las tendencias, los problemas que hay...
es muy importante. Es dificil de hacer porque hace falta ser politicamente muy generoso”.
Camino Oslé Guerendiain

“Tenemos que dejar de ser protagonistas de nuestro entorno y colaborar con los demas en pro
del beneficio de la persona mayor. Si lo que nos interesa es la persona, tenemos que
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olvidarnos de la individualidad, de los entornos estancos y trabajar todos en equipo”. Nicolas
Martinez Velilla

Ademas, se impulsa la incorporacién de profesionales y otros agentes a las actuaciones para
poder ampliar las miradas al colectivo de cara a evolucionar.

FUTURO

TEMAS O ASPECTOS CLAVES A TRATAR PARA MEJORAR EL BIENESTAR DEL COLECTIVO

En este escenario se afrontan diferentes claves que afrontar, insistiendo en la necesidad de
planificacion y prevencién desde el liderazgo de las instancias puablicas, en un espacio de
colaboracion publica-privada, con politicas enfocadas a facilitar estilos de vida saludables.

“El reto es conseguir el envejecimiento activo, el mejor envejecimiento y que los afios de vida
no sean lacra, sino que sean conquista, para convencer que es una etapa de completar tu
obra, de hacerte mas persona, de todas esas cosas...”. Camino Oslé Guerendiain

Se hace hincapié en la promocién de la autonomia personal como garante de una mayor
calidad de vida de las personas mayores mediante el tratamiento de cuestiones asociadas: la
prevencion de la Dependencia, el abordaje de la fragilidad, la enfermedad mental grave, el
trabajo comun en el espacio sociosanitario...

“...el sistema de atencion a las personas mayores, si fuéramos capaces de abordarlo desde
una visién sociosanitaria seria un reto impresionante, seria muchisimo mas eficaz, muchisimo
mas eficiente. Seguramente con el mismo dinero podriamos llegar a muchas cosas mas y
atender a la persona con mas bienestar y que les haga mas felices, como puede ser estar en
su domicilio, por ejemplo”. Gemma Botin Cocifia

“Es muy importante abordar la fragilidad antes de que esa fragilidad se haya trasformado en
algo que es muy dificil de revertir. Hay estamos desarrollando aspectos con diferentes
proyectos tanto europeos como locales, de prevencion, de manejo de aspectos fisicos, de
aspectos cognitivos... y luego ya, conforme vamos avanzando y aparecen mas enfermedades,
mas dependencia y discapacidad, pues hay aspectos muy importantes como la polifarmacia,
las multiples enfermedades, y luego incluso avanzamos ya, y que es importante en épocas
avanzadas asegurarnos que la calidad de vida en los ultimos afios de nuestra vida, ya no la
cantidad, sino que la calidad, es buena”. Nicolas Martinez Velilla

Se insiste también en la importancia de los estilos de vida y la responsabilidad personal sobre
el envejecimiento.

“Los estilos de vida y que cada persona comprenda que tiene una responsabilidad consigo
mismo, por dignidad personal. El primer interés eres ta. Como criterio moral, ta tienes que
llevarte hasta la muerte de la mejor manera posible. Es una responsabilidad personal, por ti
mismo, por los que tu entorno...”. Camino Oslé Guerendiain

La situaciébn de la soledad merece especial atencion y se plantean alternativas tipo
“‘jubilotecas”. En los pueblos las situaciones de soledad y falta de recursos de afrontamiento
motivan a menudo el traslado de las personas mayores a otros municipios en los que residan
sus familiares, agudizando el proceso de despoblamiento que ya sufren esas zonas. Esta
circunstancia podria agravar el relevo generacional.
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EXPECTATIVAS Y DESEOS DE LA POLITICA SOCIAL DE NAVARRA DIRIGIDA A LAS PERSONAS
MAYORES

Se sefala la importancia de que las personas mayores estén en la agenda publica, que se
tengan en cuenta en funcion del numero de personas que representan y sus contribuciones
pasadas, presentes y futuras.

Se exige a los poderos publicos planificacion en toda su amplitud, teniendo en cuenta
diferentes parametros:

- Promocién de la ética del cuidado y los buenos tratos a las personas mayores.

- Priorizacion basada en la evidencia cientifica y en las medidas de cercania; fomento
de entornos de cuidados en las propias comunidades de origen.

- Abordaje integral de la situacién de las personas mayores, pensamiento global.
- Ajustes temporales y plazos adaptados a las diferentes realidades.
- Disposicion de los recursos humanos y materiales necesarios.

- Trabajo en redes de complementariedad para una mayor eficiencia en la gestion de los
recursos.

- Aplicacion de la tecnologia en deteccién de necesidades y programas de ayuda.
- Implantacion de proyectos innovadores a escala de Navarra.

- Adaptacion de las convocatorias para que la informacion resulte clara y la tramitacion
mas asequible y agil para las personas mayores de forma individual y colectiva.

- Personas que acompafien a personas; humanizando el trato, el tiempo y el espacio
para el abordaje de las cuestiones en comdn.

En la necesidad de exploracibn de nuevos modelos para los diferentes recursos se citan
algunos como: acceso a la formacién y a la cultura, servicios de cuidado (hospital de dia, ayuda
a domicilio), programas de atenciéon comunitaria, modelos de hospitalizacion...

“Convierte en red, con ayuda de los ordenadores a las personas y hazlas que vivan de una
determinada manera, muchas mas formas... pero, en cualquier caso, que sea un proyecto
tomado con serenidad y con opciones innovadoras para tener unas politicas para hacer dentro
de 6 afios”. Camino Oslé Guerendiain

Entre las dificultades para poder llevar a cabo politicas publicas de esta naturaleza se indican:

- La existencia de compartimentos estancos que impiden el trabajo colaborativo entre
profesionales, equipos, ambitos y/o entidades.

- Falta de procesos de escucha para aportaciones orientativas significativas.

- La puesta en marcha de politicas cortoplacistas en respuesta a determinadas
reivindicaciones que impiden procesos de reflexion mas sosegados.

- Coste econémico y necesidad de alternativas de financiacion.

Ademas, se abre la puerta a la participacion de otras entidades para el afrontamiento de los
retos de una forma colaborativa:

“Otro reto puede ser la colaboracion publico-privada, que es vital. Y el papel que tenemos las
fundaciones es ser palanca de cambio, por esa posibilidad de aportar innovacion y proyectos
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muy potentes, porque tenemos esa rapidez y facilidad de responder con proyectos en esa
linea”. Gemma Botin Cocifia

Preguntando por acciones, lineas de actuacion o prioridades deberia tener Fundacion Caja
Navarra dirigidas a las personas mayores, desde responsables de la fundacion se aportan las
siguientes, basadas en el plan estratégico propio:

- El desarrollo de un nuevo modelo de los centros que FBCN tiene en la actualidad.
Tiene 11 centros, que estan en Navarra, en Pamplona, comarca y otro en Sanglesa.
El reto que es convertir esos centros en centros de participaciébn comunitaria, que den
respuesta a las necesidades que tiene cada barrio, a las necesidades de las personas
mayores en concreto de cada barrio y que tengan ya un enfoque de participacion
comunitaria.

- La atencion a la soledad no deseada. Programa “Siempre acompafiados” que se va a
llevar junto con la colaboracién de la Fundacién la Caixa y cuyo objeto es la captacion
y el trabajo dentro de los barrios de las personas mayores que estan en el barrio, que
viven solas y que tienen una percepcion de soledad.

- Investigacion sobre la cronicidad; analisis de los recursos implantados y exploracion
de alternativas con un programa especifico con el que se pueda implicar a la fundacién
y que impacte en algo que no esté llegando a las personas mayores.

CAMPOS/ ASPECTOS RELACIONADOS CON LA PARTICIPACION DE LAS PERSONAS MAYORES
QUE REQUIERAN MAYOR INVESTIGACION

En primer lugar, se insiste el valor de contar con investigaciones que sustenten las
planificaciones a la par de la necesidad de ordenar las propias investigaciones para que no se
produzcan duplicidades innecesarias en la blisqueda de una mayor eficiencia de los recursos
aplicados. La prospeccion se concibe como una investigacion basica.

“Estamos ultimamente abusando de estudios y no estamos actuando. Esto tiene un peligro.
Nuestra realidad es que tenemos un tanto por ciento alto de personas mayores dentro de la
comunidad con las que hay que actuar porgue nos esperan, tenemos que dar respuesta a
todas las necesidades. Hay que estudiar, pero también actuar’. Gemma Botin Cocifia

Se plasma también la importancia de implicar en las investigaciones a las diferentes partes
para que estas puedan alcanzar enfoques mas globales y conclusiones atendiendo a la
diversidad desde la integralidad.

“Cuenta con ellos (las y los mayores), escuchalos, pregunta a los cientificos, investigadores,
mete gente, no metas solo geriatras...”. Camino Oslé Gerendiain

Se reivindica la trascendencia de la investigacion accién por su capacidad de modificar la
realidad desde el mismo proceso.

“No mezclemos los fines con los medios, la investigacion tiene que ser para algo. El fin es el
objetivo que tu quieres conseguir. Que la investigacion no sea el proceso de cuatro sabios, sino
en el proceso investigacién-accion mas cuidada, si tl lo haces bien, la propia investigacion ya
modifica, y eso me parece una conquista”. Camino Oslé Gerendiain
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CONCLUSIONES

e EIl analisis refleja un panorama complejo en el que se manifiesta la necesidad de una
transformacion adaptativa para poder responder a los retos presentes y futuros.

e La consciencia de la necesidad del cambio convive con tendencias de conservacion de
pautas y actividades, y de resistencias ante mayores grados de participacion y
responsabilidad por parte de algunas de las personas participantes en las asociaciones de
mayores.

e Cuestion de género: se constata una participaciébn mayoritaria de mujeres que junto con su
implicacion en las tareas organizativas de las asociaciones constituyen el sustento principal
de muchas entidades. Sin embargo, se detecta la necesidad de actuaciones en pro de una
mayor igualdad en la representatividad y el ejercicio del poder en su seno.

e Se confirman situaciones de desigualdad en el acceso a los recursos que posibilitan la
participacién. La desigualdad se articula en funcion del tamafio de las entidades, de los
nucleos de poblacién, de la diseminacion de las poblaciones o de la zona de residencia, y se
demandan acciones de discriminacion positiva para favorecer su desarrollo.

e Se valora la heterogeneidad de las personas mayores y las dificultades que entrafia
satisfacer la diversidad de demandas existentes. Se propone la realizacién de acciones
novedosas y la cooperacion con otros recursos para captar a las personas mayores jévenes.
Instalaciones y actividades acondicionadas y la colaboracién con recursos de apoyo para la
asistencia y el mantenimiento de las personas mas mayores cuando éstas no pueden
valerse del todo por si mismas.

e Se exige a la Confederacion T3RCER TIEMPO el liderazgo de este proceso participado de
transformacion, en el que se invita a la participacion tanto a las entidades de mayores como
a otras agencias vinculadas al desarrollo del colectivo: administraciones, entidades
promotoras, profesionales del sector..., siempre desde el protagonismo de las personas
mayores.

e Para ello se reclaman actuaciones multidireccionales; dirigidas hacia las propias
asociaciones, hacia otras agencias con influencia sobre el ambito de las personas mayores
y hacia la sociedad, contemplando que algunas de estas actuaciones se enfocan también a
varios de estos ambitos.

e Entre las dirigidas hacia las propias asociaciones destacan: la busqueda de los intereses
comunes y la atencién a las peculiaridades minoritarias relevantes, la informacién y
formacion adaptada de las personas asociadas en funcibn de sus necesidades, la
disposicion del soporte técnico necesario para la gestion y organizacion de las entidades, la
elaboracion de material divulgativo sobre las cuestiones de interés, recopilacion y difusion
de buenas practicas de funcionamiento.

e En relacion con las orientadas a ofras agencias como administraciones, entidades
promotoras, profesionales del sector se priorizan: la biusqueda de espacios de reflexion e
investigacion conjunta, la reivindicacién de derechos y recursos adaptados a las condiciones
detectadas, el impulso a las buenas practicas innovadoras.

e En referencia a las indicadas hacia la sociedad prevalece la promociéon de campafias que
divulguen los derechos de las personas mayores para suscitar la empatia, asi como una
imagen mas global y adecuada a la realidad en la que viven, destacando sobre todo sus
competencias y sus contribuciones.
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e Asi mismo se apuesta por una vision humanista de las nuevas tecnologias, en la que éstas
se dispongan al servicio de las personas mayores. Se reconoce su oportunidad para
contribuir a mejorar la calidad de vida de las personas mayores a través de diferentes usos y
aplicaciones, y se reclaman medidas de acompafiamiento formativo acondicionadas y mas

amplias que las existentes para que las personas mayores puedan conectar mas facilmente
con el universo tecnolégico y navegar en él.

e EIl estudio ha recogido las aportaciones e ilusiones de muchas personas diferentes que
permitiran afrontar el plan estratégico desde la confianza en que lo mejor esta todavia por
llegar, ya que hemos conocido muchas personas dispuestas a hacer camino al andar de
forma solidaria, comprometida y positiva.

(Grupo Motor y Equipo Investigador)

“Algunas cosas del pasado desaparecieron, pero otras abren una brecha al futuro y son las que
guiero rescatar”.

“Lo que uno quiere de verdad, es lo que esta hecho para uno; entonces hay que tomarlo, o
intentar. En eso se te puede ir la vida, pero es una vida mucho mejor”.

Haria Benedetr
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